TILIA neziskovi organizacia, Zelezni¢na 613/36, 987 01 Poltar
Zariadenie pre seniorov TILIA, Slana Lehota 15. 987 01 Poltar

Krizovy plan na predchadzanie a rieSenie mimoriadnej udalosti v siavislosti s nebezpecenstvom Sirenia ochorenia
COVID-19 sposobenej koronavirusom (SARS-CoV-2) v Zariadeni pre seniorov TILIA

, PBVA CAST
UVODNE USTANOVENIA

Clanok 1
Ugel
o zabezpelenie koordinovanej informovanosti ohl'adom rizik spojenych so Sirenim infekcie sposobenej koronavirusom (d’alej ,,COVID-19);
e vytvorenie podmienok pre prevenciu negativneho dopadu a stresu prijimatel’'ov socidlnych sluZzieb, ich rodinnych pribuznych a zndmych, ako
aj zamestnancov a manazmentu TILIA n.o. a ZpS TILIA (dalej ,,ZpS*);
o formulacia preventivnych opatreni, ktoré smeruji k zabraneniu Sirenia ochorenia COVID-19 a postupov pri vyskyte podozrivych a potvrdenych
pripadov koronavirusu u prijimatel'ov socialnych sluzieb (klientov) alebo zamestnancov ZpS.

Krizovy plan je sucastou postupov a pravidiel prevencie krizovych situécii a uréenia postupov a pravidiel pri pouzivani prostriedkov netelesn¢ho
obmedzenia a telesného obmedzenia v ZpS, v sulade s ustanovenim §10 a kritériom 2.6 podmienok kvality poskytovanych socidlnych sluzieb
podrla prilohy €. 2 zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani
(zivnostensky zakon) v zneni neskor$ich predpisov (d’alej ,,zakon o socialnych sluzbach®).

Poskytovanie socialnej sluzby v ZpS vychadza z principov zachovania I'udskej dostojnosti a autondémie prijimatel'ov socialnych sluzieb, z reSpektu
k ich nazorom a rozhodnutiam. Poskytovatel' socialnej sluzby preto aj v ¢ase krizovych situacii vytvara podmienky k podpore a zachovaniu
zékladnych l'udskych prav a slobod vsetkych oséb v ZpS.



Clanok 2
Suvisiace predpisy a usmernenia

TILIA n.o. ako poskytovatel’ socialnych sluZieb sa vzhI'adom na dosiahnutie G¢elu smernice riadi najmé nasledovnymi predpismi:

e Nariadenie vlady ¢. 77/2020 Z. z. na vykonanie niektorych opatreni hospodarskej mobilizacie;
e Ustavny zékon €. 227/2002 Z. z. o bezpecnosti Statu v ¢ase vojny, vojnového stavu, vynimocného stavu a nidzového stavu;
e Zékon ¢. 124/2006 Z. z. o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene a doplneni niektorych zakonov;

e Zakonom NR SR ¢. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.

TILIA n.o. postupuje pri vykone preventivnych a krizovych opatreni v suvislosti so Sirenim ochorenia COVID-19 podla odportc¢ani, zavdznych
postupov a usmerneni Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR (d’alej ,,MPSVR SR*), Ministerstva zdravotnictva SR, Uradu verejného
zdravotnictva SR a d’alSich subjektov verejnej spravy, ktoré st zverejnené na webovom sidle MPSVR SR.

Za tymto Uc¢elom riaditel’ka zariadenia denne sleduje aktualne informacie na webovom sidle MPSVR SR a d’alSich relevantnych inStiticii (Grad
verejného zdravotnictva, Ministerstvo zdravotnictva, ...)

Clanok 3
Otvoreny charakter dokumentu

Vzhl'adom k tomu, Ze odportac¢ania a zavdzné postupy, usmernenia a informacie pre poskytovatel'ov socialnych sluzieb sa v stlade s opatreniami

krizovych §tabov neustale menia a aktualizuju, je tento dokument chapany ako otvoreny a podl'a potreby je nevyhnutné ho aktualizovat, dopiiat’
a menit’.

Zmeny v dokumente budil kvoli prehl'adnosti vyznacené farebne. Zamestnanci a klienti budu o nich pravidelne informovani. Zodpovednost’ za
informovanie 0 zmenach ma riaditel’ka ZpS.



DRUHA CAST
VSEOBECNE USTANOVENIA

Clanok 4
Informovanost’ o viruse a ochoreni COVID-19

Zakladnym predpokladom tuspeSnej prevencie st dostupné a zrozumitelné informacie ohl'adom rizik stvisiacich s novym koronavirusom,
spdsoboch jeho prenosu, priznakoch ochorenia COVID-19 a preventivnych opatreniach.

Za koordinovanu informovanost’ je v ZpS zodpovedna riaditel’ka ZpS. Nalezitd informovanost’ je dolezita pre vSetkych zamestnancov zariadenia,
klientov ako aj ich rodinnych pribuznych a znamych. Zodpovedna osoba zabezpeci, aby informovanost’ bola pre vSetkych zrozumitel'na a dostupna
(aj v grafickej podobe pre prijimatel'ov socialnych sluzieb )

SARS-CoV-2 je respiracny virus, ktory spdsobuje ochorenie COVID-19. K prenosu dochadza priméarne kontaktom s infikovanou osobou, ktora
najmi pri hovoreni, kasl'ani a kychani $iri infekéné kvapocky do svojho okolia. Prenos je mozny tiez predmetmi ¢erstvo kontaminovanymi sekrétmi
infikovaného Cloveka. Virus sa podarilo izolovat’ zo vzoriek odobratych z dolnych dychacich ciest, ale aj zo sterov z nosohltana aj hrdla, v sére,
krvi, v slinach, mo¢i a stolici.

Testovanie na pritomnost’ koronavirusu sa moZze realizovat’ aj preventivne. Samotné testovanie eSte neznamena, Ze niekto v organizacii je nositel'om
virusu. ( planované testovanie — rychlotestami zo strany Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny a PCR testovanie -Asociacia poskytovatel'ov
socialnych sluzieb — MEDIREX GROUP )

Priznaky ochorenia COVID-19 st najma:

o teplota nad 38°C ( u starSich a imunitne oslabenych klientov moze telesné teplota zostat’ nizka, preto treba zvazit' aj iné priznaky a poradit’ sa
s lekarom !),

o kasel,

e stazené dychanie (tzv. dychavica, klient nevie dokoncit’ nddych — I'udovo ,,nevie sa dodychnut™, pripadne ma zrychlené dychanie),



e bolest svalov
e unava.

Vo vSeobecnosti moze tato infekcia spdsobit’ zavaznejsie priznaky u klientov s oslabenym imunitnym systémom, a to najma:

e seniorov nad 70 rokov,

o klientov s chronickym ochorenim (onkologické ochorenie, pl'ucne ochorenie, srdcovo-cievne ochorenia),
e klientov lieCenych imunosupresivnymi (imunitny systém potlacajucimi) lieckmi.

Nakol’ko sucasne s tymto ochorenim prebieha aj kazdorocna sezéonna epidémia chripky a inych respiracnych infekcii, je mozné, ze podobné
priznaky mozu suvisiet’ aj s inym respiracnym infekénym ochorenim, preto je potrebné zachovat’ rozvahu a kontaktovat’ v§eobecného lekara, alebo
Vv pripade nejasnosti hygienika prislusného Regionalneho uradu verejného zdravotnictva (d’alej len ,,RUVZ®) a riadit’ sa ich usmerneniami.

Clanok 5
Prevencia Sirenia virusovej infekcie a ochorenia COVID-19

VSeobecné zasady Sirenia respiracnych chorob

Najlepsim spdsobom, ako zabranit’ ndkaze, je vyhnut’ sa stretnutiu s infikovanym ¢lovekom. VSeobecné zasady, ktoré pomahaji zabranit’ Sireniu
respiracnych virusov, vratane SARS-CoV-2, su nasledovné:

e vyhnut sa izkemu kontaktu s 'ud'mi s akitnym respiraénym ochorenim;
o skratit’ pobyt v priestoroch, kde sa nachéddza velké mnozstvo l'udi;

e Casto si umyvat’ ruky teplou vodou a mydlom (najma pri priamom kontakte s chorymi alebo izolovanymi pri ¢akani na vysledky v prostredi

zariadenia socialnych sluzieb alebo ich okoli); ak mydlo s dezinfekénym ti¢inkom v dédvkovaci nie je dostupné ako d’alsi stupent po umyti rak
je vhodné pouzit’ dezinfekény gél na baze alkoholu;

e Ucinnost’ umyvania rak mozno zvysit’ pouzitim dezinfekéného mydla s virucidnym uc¢inkom.
Dezinfekcia je v ZpS TILIA realizovana v sulade s hygienicko-epidemiologickym rezimom zavedenym v obdobi mimoriadnej situacie na zaklade
prijatych opatreni vyhlasenych hlavnym hygienikom.



Umyvanie ruk
Personal ZpS TILIA je oboznameny na zaklade usmernenia s nutnostou umyvania rak najma:

e pred odchodom z domu,

e pri prichode do prace,

e po pouziti toalety,

e po prestavke a dennych pracovnych ¢innostiach,

e pred pripravou jedla a napojov,

e pred a po konzumacii jedla a napojov,

e po manipulacii s odpadom a odpadovym koSom,

e pred odchodom z prace,

e pri prichode domov,

e po kazdom priamom kontakte s chorym alebo izolovanym klientom.

Dolezité je nepouzivat’ spolocné uteraky (podl'a moznosti nahradit’ jednordzovymi papierovymi uterakmi), predmety osobnej potreby a dodrziavat’
zasady dezinfekcie povrchov v zmysle prevadzkového poriadku a po kazdej €innosti, pri ktorej doslo k ich kontamindcii a vetrat’.

Klienti ZpS TILIA su pisomne i ustne oboznameni s tym, Ze by si mali umyvat’ ruky najma:

e po pouziti toalety,

e pred a po konzumécii jedla a napojov,

e po navrate do vnutornych priestorov zariadenia z vychadzky (v areali zariadenia),
e po manipuldcii s odpadom a odpadovym koSom,

e pred a po navsteve nemocnice, lekara.

Dolezité je nepouzivat’ spolocné uterdky, predmety osobnej potreby.

Prekrytie hornych dychacich ciest (tvarové ruska)

V sulade s nariadenim hlavného hygienika SR je dblezitym preventivnym opatrenim zakaz vychadzat’ a pohybovat’ sa na verejnosti bez prekrytia
hornych dychacich ciest (tvarové ruska), ktoré poskytuje bariérovi ochranu pred kvapockovou nakazou. Je dolezité, aby rusko bolo nasadené
podla pokynov vyrobcu.



Po pouziti by malo byt rusko odstranené uvolnenim $nurok na zadnej Casti (nikdy neodstraiiovat’ rasko uchopenim raska jeho ¢ast’ou pokryvajacou
tvar) a zlikvidovat’ rasko ako infekény odpad. Po odlozeni raska do odpadu je potrebné vykonat’ hygienu ruk.

TILIA, n.o. zabezpeci pre vsetkych pracovnikov a klientov dostatocné mnozstvo ochrannych rasok.

Instrukcie ohl'adom adekvatneho pouzivania rasok v ZpS TILIA koordinuje veduca zdravotno-socialneho tseku.

Vynimky z nosenia rasok sa starostlivo zvazuji vzhl'adom na osoby s demenciou a osoby, ktoré ich nosenie z inych zdravotnych dovodov neznesu.
O vynimkach z nosenia ochrannych rasok budl informovani aj ostatni klienti a vSetci pracovnici TILIA n.o.

Zikaz navstev a odporucanie k obmedzeniu pohybu klientov mimo aredlu zariadenia

TILIA n.o. v zariadeni poskytujicom pobytovi socidlnu sluzbu re$pektuje zikaz navitev na zéklade nariadenia Ustredného krizového $tabu a

postupuje v stlade s Odporuc¢anim k obmedzeniu pohybu v pobytovych zariadeniach socialnych sluzieb v suvislosti s prevenciou Sirenia ochorenia
COVID-19.

O tychto opatreniach informuje TILIA n.0. nasledovnym spdsobom:

e na vstupnych dverach zariadenia,
e osobnou komunikéaciou s klientmi,
 elektronickou a telefonickou komunikaciou s ich pribuznymi a blizkymi osobami

Pri komunikécii zékazu navstev a odporucani k obmedzeniu pohybu mimo areédlu zariadenia je potrebné pri vysvetleni ich obsahu a ddleZitosti
pouzit’ metddy a techniky socidlnej prace v oblasti komunikacie, a to v zavislosti od fyzickych a duSevnych moznosti a schopnosti konkrétneho
klienta porozumiet’ tymto zdkazom. Prijimatelia st pritom povzbudzovani k inym formdm komunikacie so svojimi pribuznymi, priatel'mi
a znamymi (telefonickou, e-mailovou komunikaciou alebo prostrednictvom socialnych sieti), aby sa zmiernili negativne dosledky ich izolacie.
V ZpS TILIA sa nad’alej vykonavaju odborné aktivity individudlneho charakteru s po¢tom os6b max.3, pricom su zachované preventivne
hygienické opatrenia (pouzitie tvarového raska a rukavic — sluzbukonajici personal). Ak tieto opatrenia maji vplyv na individualne plany,


https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/uvzsr/odporucanie-k-obmedzeniu-pohybu-pobytovych-zariadeniach-socialnych-sluzieb-suvislosti-prevenciou-sirenia-ochorenia-covid-19.pdf
https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/uvzsr/odporucanie-k-obmedzeniu-pohybu-pobytovych-zariadeniach-socialnych-sluzieb-suvislosti-prevenciou-sirenia-ochorenia-covid-19.pdf
https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/uvzsr/odporucanie-k-obmedzeniu-pohybu-pobytovych-zariadeniach-socialnych-sluzieb-suvislosti-prevenciou-sirenia-ochorenia-covid-19.pdf

programy socialnej rehabilitacie resp. aj rizikové plany, odborni pracovnici zodpovedni za ich administraciu ich spolu s klientom a d’al§imi
zainteresovanymi osobami vyhodnotia a nasledne aktualizuju.

V pripade, Ze prijimatel’ aj napriek jednoznacne a zrozumiteIne komunikovanému odporucaniu k obmedzeniu pohybu mimo arealu zariadenia nie
je ochotny toto odporucanie reSpektovat’, je Vyzyvany k tomu, aby v ¢ase pohybu mimo priestorov zariadenia postupoval v sulade s nariadeniami
Uradu verejného zdravotnictva, t. j. bez preruSenia pouzival ochranné prostriedky — ragko resp. iny sposob zakrytia oblasti ust a tvare a rukavice
a pri kontakte s inymi osobami dodrziaval odstup minimalne 2 metre.

Pocas trvania mimoriadnej situacie v dosledku Sirenia ochorenia COVID-19 sa dodrziava zakaz navstev. Ani vo vynimo¢nych pripadoch (napr. pri
terminalne chorych klientoch) sa nepovolia navstevy pribuznym, ktori vykazuji znamky respiracnej infekcie a zvySenu teplotu nad 37 st.

Zdravi pribuzni, bez epidemiologickej anamnézy mozu mat’ povolené navstevy vo vynimoc¢nych pripadoch, ak sa jedna o paliativneho prijimatela.
O takejto navsteve musi byt vedeny zdznam Vv prislusnej evidencii a dodrzané v§eobecné preventivne opatrenia na zabranenie prenosu kvapockovej
infekcie (pouzitie ochranného plasta, rusSka a rukavic) . Pred vstupom do zariadenia musia potvrdit’, Ze nemaju respiracné priznaky, neprisli do
kontaktu s osobou s pozitivnou cestovatel'skou anamnézou a neprisli do kontaktu s osobou, ktora bola v poslednych 14 diioch v zahranic¢i. Je im
zmerana a zaznamenana telesna teplota.

V pripadoch, Ze bola potrebna hospitalizacia klienta, po navrate do ZpS je umiestneny v samostatnej izbe, tzv. karanténnej izbe.

Ochranné pomaocky

TILIA n.o. je povinna plnit' ochranné preventivne opatrenia a bezplatne zabezpecit' a poskytovat’ ochranné pracovné pomocky ako aj ochranné
pomocky pre prijimatel’'ov socialnej sluzby. Zodpovednost za toto opatrenie nesie riaditel’ka ZpS. Evidenciu 0 poskytnuti ochrannych pomdcok
vedie veduca zdravotno-socialneho tiseku a socialna pracovnicka.

V pripade nedostatku ochrannych pomdcok, zodpovedna osoba ( riaditel’ka ZpS ) bezodkladne poziada 0 vypomoc na prisluSnom vysSom
uzemnom celku ( Urad BBSK, Odbor socialnych sluzieb a zdravotnictva )



Preventivna kontrola zdravotného stavu klientoy
Kazdé rano sluzbukonajica vedica zmeny na zdravotno-socialnom useku kontroluje zdravotny stav klientov — teplotu (hodnoty zaznamenava do
prislusnych harkov), priznaky respira¢ného infektu. Na zaciatku no¢nej zmeny sluzbukonajuci personal opdtovne kontroluje zdravotny stav
klientov — teplotu (hodnoty zaznamenava do prislusnych harkov), priznaky respira¢ného infektu. V pripade vyskytu nejakého priznaku je personal
povinny bezodkladne informovat’ riaditel’ku ZpS.

V pripade, Zze bude klient ZpS vykazovat’ akykol'vek klinicky priznak respira¢ného infektu, bezodkladne tato situaciu konzultuje s oSetrujiicim
lekarom vedica zdravotno-socialneho useku alebo zdravotna sestra.

Preventivne opatrenia pri prijimani novych klientov

V zaujme ochrany Zivota a zdravia klientov a bezpe¢nosti poskytovanej socidlnej sluzby je mozné prijimanie iba fyzickej osoby, ktord je v ohrozeni
zivota alebo zdravia a je odkazana na poskytnutie socialnej sluzby, ato

— z prirodzeného domaceho prostredia, ak absolvovala 14 diiovu preventivnu karanténu na uréenom karanténnom mieste a po 12-tom dni
preventivnej karantény absolvovala test na COVID-19 s negativnym vysledkom,

— zo zariadenia Ustavnej zdravotnej starostlivosti, ak priamo v zariadeni ustavnej zdravotnej absolvovala test na COVID-19 s negativnym
vysledkom.

Clanok 6
Opatrenia v pripade podozrenia na respira¢nu infekciu a v pripade navratu zo zariadenia ustavnej zdravotnej starostlivosti

V pripade ochorenia je zakladnou prevenciou $irenia virusu izolacia chorého a zabranenie jeho kontaktov pred, ako aj po vypuknuti ochorenia
v obdobi jeho ndkazlivosti (t. j. 14 dni resp. podl'a usmernenia lekara).

Osoby s akutnym respiracnym ochorenim by mali dodrziavat’ respira¢ntl hygienu — dodrziavat’ dostatocnu vzdialenost’ od inych osob, zakryvat’ si
usta a nos vreckovkou alebo papierovym obriaskom.



Osoba, s ktorou ma TILIA n.0. uzatvorenti zmluvu o poskytovani socialnej sluzby v ZpS a bola jej poskytnuta zdravotna starostlivost’ v zariadeni
ustavnej zdravotnej starostlivosti, moze byt opédtovne prijata do ZpS az po splneni opatreni — ,,Zabezpecenie ochrany klientov a persondlu zariadeni
socidlnych sluzieb pocas pandemie Koronavirusu®. Klient je priamo v zariadeni Gstavnej zdravotnej starostlivosti testovany na COVID-19. Az po
absolvovani dvoch testov na COVID-19 s negativnym vysledkom je prevezeny do ZpS, kde absolvuje preventivnu 14 — diiovua karanténu.

Clanok 7
RieSenie situacie s vypadkom pracovnikov

V ZpS TILIA je ddlezita intenzivna podpora pracovnikov zo strany vedenia, osobitne pravidelné oceniovanie ich prace ustnou formou. Za Gcelom
zmiernenia psychickych ainych negativnych dosledkov krizovej situacie je im V pripade potreby sprostredkovavané poskytovanie externej
psychologickej alebo superviznej podpory.

ZpS TILIA v pripade nutnosti pristupi k roz¢leneniu pracovnikov na 2 skupiny, ¢o znamend, ze budi pracovat’ podl'a rozpisu sluzieb v dvoch
ucelenych nemennych skupinach.

Pred nastupom do prace sluZzbukonajica vediica zmeny meria teplotu kazdému zamestnancovi. V pripade zvySenej teploty nie je umozZnené
zamestnancovi ostat’ v sluzbe. Tento je povinny kontaktovat’ svojho lekara za ucelom posudenia zdravotného stavu najprv telefonicky.

V pripade vypadku takého poctu zamestnancov, Ze by nebolo mozné zabezpecit’ chod prevadzky, nahlési riaditel’ka ZpS Okresnému uradu v Poltari
nedostatok persondlnych kapacit v Strukture podl'a druhu najnaro¢nejsej ¢innosti, ktora vykondvaji. Okresny urad koordinuje a organizacne
zabezpecuje dopliianie personalnych kapacit.

Pri rieSeni nedostatku personalnych kapacit spolupracuje ZpS aj s miestnou samospravou. V pripade potreby riaditelka poziada mesto Poltar
0 poskytnutie dostupnych personalnych kapacit na zabezpecovanie obsluznych ¢innosti.



Uznesenim vlady SR €. 169 z 27. marca 2020 sa ukladd zamestnancom pracovna povinnost’ a zdkaz uplatnenia prava na Strajk. UloZena pracovna
povinnost’ sa vztahuje vyluéne na zamestnancov, ktori zabezpeCuju vykon zdravotnej starostlivosti v rozsahu oSetrovatel'skej starostlivosti.
Zamestnanec, ktorému bola uloZena pracovna povinnost’ je povinny:

e zotrvat’ v pracovhom pomere alebo obdobnom pracovnopravnom vzt'ahu, ak jeho zamestnavatel’ plni opatrenia hospodarskej mobilizacie
a fyzicka osoba je vopred urcend na plnenie tloh hospodarskej mobilizécie,

e vykonavat’ iny ako dohodnuty druh prace alebo na inom mieste, ak jeho zamestnavatel plni opatrenia hospodarskej mobilizacie a fyzickéa osoba
nie je vopred urcend na plnenie uloh hospodarskej mobilizécie,

e plnit’ pracovni povinnost’ na mieste a v rozsahu uloZzenom v prikaze, ak jeho zamestnavatel’ neplni opatrenia hospodarskej mobilizacie a fyzicka
osoba nie je vopred uréend na plnenie uloh hospodarskej mobilizécie.)

Clanok 8
Postup pri podozreni na ochorenie COVID-19 u zamestnanca

Inkubaéna doba ochorenia COVID-19 je od 2 — 14 dni. Z tohto dévodu zamestnanci, ktori boli vystaveni kontaktu s ¢lovekom s potvrdenym
ochorenim COVID-19, maju byt’ bezodkladne izolovani v doméacom prostredi po¢as 14 dni od posledného kontaktu s chorou osobou, nakol’ko sa
v priebehu tohto obdobia mdze u nich vyvinat ochorenie s priznakmi.

Zamestnanec je o kontakte s clovekom s potvrdenym ochorenim COVID -19 povinny telefonicky informovat’ riaditel’ku ZpS.

TILIA n.o. ako zamestnavatel je vzhI'adom na povinnost’ predchadzat’ rizikdm z hl'adiska bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci opravnend vyzvat’
zamestnanca, aby sa podrobil vySetreniu u vSeobecného lekara (ktorého ma kontaktovat’ najskor telefonicky a podl'a instrukcii bud’ prist’ na
vySetrenie alebo zostat’ v domacej izolacii), najmi ak je dovodné podozrenie na nebezpefenstvo vzhladom k vykondvanej praci alebo ma
zamestnavatel  podozrenie, Ze zamestnanec nie je spdsobily vykondvat pracu pre moznost ochorenia COVID-19.
O pripadnom nariadeni karantény, tj. izolacie, jej trvani a ukondeni rozhoduje prislusny RUVZ (Luéenec), ktory je povinny podat
zamestnavatel'ovi na jeho Ziadost’ informéciu o tom, Ze zamestnancovi bola karanténa nariadena.

V pripade, Ze je zamestnancovi nariadend karanténa, ide o prekazku v praci na strane zamestnanca, pri ktorej mu prislticha ndhrada mzdy alebo
platu rovnako ako v pripade, ked’ je doCasne prace neschopny.



V pripade potvrdenia ochorenia COVID-19 u zamestnanca st v ZpS izolované vsetky ostatné osoby, ktoré prisli s chorym zamestnancom do
kontaktu, ak tak uréi hygienik RUVZ. Vsetky priestory a povrchy, v ktorych sa chory zamestnanec nachadzal, musia byt nisledne dokladne
dezinfikované za pouzitia virucidneho dezinfekéného prostriedku podla dezinfekéného planu prevadzkového poriadku ZpS a usmernenia
pracovnika RUVZ. Ak RUVZ nerozhodne inak, postupuje sa podl'a Krokovnika ZpS TILIA.

Clanok 9
Postup pri podozreni na ochorenie COVID-19 u klienta

V pripade, ak je podozrenie na ochorenic COVID-19 u klienta, je zodpovednym zamestnancom ( riaditel’ka ZpS, zdravotna setra ) kontaktovany
oSetrujuci lekar (vSeobecny lekar pre dospelych), ktory rozhodne o d’alSom postupe. Pokial’ nie je k dispozicii lekar, je kontaktovany prislusny
RUVZ podl'a miestnej prislusnosti ( RUVZ Lucenec).

V pripade, ak regionalny hygienik vyslovi podozrenie z virusového ochorenia COVID-19, ale rozhodne, Ze chory klient nebude prevezeny do
zdravotnickeho zariadenia na d’alSie odborné vySetrenie alebo hospitalizaciu, ale vySetri ho tim zachrannej zdravotnej sluzby, ktory odoberie aj
vzorky na potvrdenie alebo vyvratenie podozrenia na COVID-19, tak je v ZpS chory klient zabezpeceny v prisnej izolacii podla odporucani
odborného pracovnika RUVZ. V starostlivosti o tohto klienta sa postupuje rovnako ako v pripade beznej respiraénej virusovej infekcie. Izba s
izolovanym klientom je oznacena ako infekéna z dovodu, aby boli zamestnanci jasne informovani o potrebe dodrziavania reZimovych opatreni,
bariérovej oSetrovacej techniky a doslednom pouzivani osobnych ochrannych pracovnych prostriedkov (d’alej len ,,O0PP*).

V pripade, ze ide o klienta s potvrdenym ochorenim COVID — 19, je povinny pouzivat’ ochranné risko, ak ho dana osoba toleruje. Pouzité ruska
st nasledne bezpecne uskladnené v Specidlnej nadobe oznacenej ako biologicky odpad alebo aspon v 2 vreciach a samostatnej nadobe pre
zhromazd’'ovanie biologického materidlu, ktory sa mé pravidelne vynasat' za prisnych podmienok, ktoré nedovolia kontaminaciu okolitého
prostredia mimo izbu izolovaného klienta. Nasledne bude tento material zlikvidovany podla prevadzkového poriadku zariadenia, ktory musi
obsahovat’ postup zberu a likvidacie odpadkov z hladiska ich charakteru (biologicky, ostry, komunélny a pod.).

Persondl je vybaveny jednorazovymi pomdckami uréenymi pre pracu s klientom so suspektnym (podozrivyt}l) alebo s potvrdenym ochorenim
COVID-19. V pripade, ze ich ZpS nema k dispozicii, Ziada o ich zabezpecenie prislusny vyssi uzemny celok (Urad BBSK).



Jednorazové pomocky pouzité na oSetrovanie chorého klienta st bezpeéne likvidované ihned’ po pouziti (vratane papierovych obruskov pouzitych
pri kasl'ani, ¢i fukani nosa). Ak nie su k dispozicii jednorazové pomdcky urcené pre pracu s COVID-19 a nemozno tak zaistit’ dostato¢nti ochranu
personélu, musi byt klient v spolupraci s RUVZ prevezeny sanitkou vybavenou na prevoz infekéného pacienta do zdravotnickeho zariadenia a
hospitalizovany pocas celej doby infekcnosti.

Na zéklade vyplnenia formulara o hlaseni kontaktov moze byt’ nariadené izolovanie vSetkych klientov, ktori prisli s chorym klientom do kontaktu,
ak tak rozhodne miestne prislusny RUVZ (Lucenec). V takom pripade sa poskytovatel’ riadi odporuc¢anim RUVZ Luéenec. Ak RUVZ Lucenec
nerozhodne inak, postupuje podl'a Krokovnika ZpS TILIA.

Personal je o jednotlivych postupoch vzdelavany podl'a vnttornych predpisov a pokynov RUVZ.

Clanok 10
Docasné karanténne (izola¢né) miestnosti

V ZpS TILIA sa z dévodu ochrany ostatnych klientov aj zamestnancov vytvoria do¢asné karanténne miestnosti (urcené pre klientov prepustenych
z nemocnice alebo novoprijimanych klientov) alebo docasné izolaéné miestnosti pre klientov s COVID-19. V pripade vyskytu ochorenia COVID-
19 su tieto miestnosti oznacené ako ,,Izolacna izba pre pobyt klientov s podozrenim na och. COVID-19* alebo ,,Izola¢na izba pre pobyt klientov
S potvrdenim och. COVID-19%.

Krizovy tim spracoval plan tzv. reprofilizacie 16zok v ZpS, t. j. plan izieb, miest, priestorov pre izolaciu Vv pripade nariadenia rozsiahlejsej izolacie
v zariadeni. Ak taka situacia nastane, postup bude detailne koordinovany s RUVZ. Krizovy tim ZpS pripravil plan prechodného preskupenia
klientov s vytvorenim max.3 tzv. karanténnych miestnosti so samostatnym WC a ktpel'tiou, ak je to mozné.

Clanok 11
Manipulacia s odpadom

Odpad, s ktorym bola nakazena osoba v styku, vratane pouzitych vreckoviek, inkontinencnych podloziek a d’alSich predmetov znecistenych
telesnymi tekutinami bude vlozeny do plastovych vriec na odpad a zviazany. Plastové vrecia, ktoré st pouzivané pre tento druh odpadu, musia mat’



maximalny objem 0,1 m? a silu minimalne 0,1 mm. Tento odpad sa zatriedi do kategérie nebezpecny a bude s nim nakladané v stlade s legislativou.
Pri nardbani s tymto odpadom sa musia pouzivat OOPP.

Clanok 12
ZloZenie krizového timu a délezité kontakty

Za ucelom zabezpecenia preventivnych opatreni v stvislosti so Sirenim ochorenia COVID-19 v ZpS, ako aj zabezpecenia realizacie planu
krizovych opatreni, vedenie TILIA n.0. menuje vybranych zamestnancov za ¢lenov krizového timu.

V pripade potreby budu do pracovnej skupiny prizvani aj ini zamestnanci ZpS.

TRETIA CAST
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Krizovy plan je zavdzny pre vSetkych zamestnancov, ktori st povinni sa s nim preukazatelne oboznamit’.
2. Kontrolou jeho dodrziavania a realizovania je poverena riaditel’ka ZpS.
3. Kirizovy plan je ulozeny k nahliadnutiu a k dispozicii v kancelarii socialnej pracovnicky.

Mgr. Lubica Lakotova

riaditel’ka n.o.



Vyhlasenie krizového timu TILIA n.o.

Na zaklade rozhodnutia vedenia TILIA n.o. v stvislosti s vyhlasenim mimoriadnej situacie v Slovenskej republike s oh'adom
na Sirenie nebezpecneho virusu COVID 19 bol zriadeny krizovy tim TILIA n.o. v zloZeni:

_, spravca, zasobovac, vodi¢

riaditel’ka n.o., zastupkyna riaditel’ky ZpS, veduca krizového timu
socialny pracovnik

I - r:votni sestra

_, zdravotnicky asistent, veduca zdravotno-socialneho Gseku

_5
_5

ok wnhE

V3etci ¢lenovia krizového timu pisomne suhlasili s nepretrzitou pohotovostou v ¢ase karantény zariadenia.



Systém komunikacie a informovanosti v ¢ase krizy s dorazom na zniZenie paniky:
A. Zamestnanci

Zamestnanci maju k dispozicii pisomné usmernenia ohl'adne pracovnych postupov v obdobi mimoriadnej situacie v SR V suvislosti so
Sirenim nebezpecéného virusu COVID-19. V pripade nejasnosti kontaktujii vediicu zdravotno-socialneho useku osobne alebo telefonicky,
pripadne konzultuju postupy v oSetrovatel'skej a opatrovatel’skej starostlivosti so zdravotnou sestrou. Pri kazdom ustnom odovzdavani
sluzby je nutné zdoraznit’ vyskyt novych prejavov akéhokol'vek ochorenia u PSS, pricom sa zabezpecuje podl'a moznosti izolacia klientov.
Zdoraziuje sa dodrziavanie preventivnych opatreni v stvislosti so zabezpecovanim dostatocnej hygieny a bariérovej ochrany.
Zamestnanci su priebezne poucani o nutnosti dodrziavania preventivnych opatreni a spdsobe ich napliania.
Vsetky dblezité okolnosti ohl'adne zdravotného stavu st zaznamenavané v IS Cygnus.
Socialny pracovnik ma za tlohu pdsobit’ ukl'udfiujico a svoju ¢innost’ orientovat’ na komunikaciu so zamestnancami i Klientami v zmysle
prevencie vzniku stavov paniky.

B. Rodinni prislu$nici / blizke osoby
Kontaktna osoba: || | | | - sociilna pracovnicka, Telefon: 047/4316701 e-mail: dsstilia@mail.t-com.sk
Informécie st poskytované v pracovné dni a v sobotu v ¢ase 12.30 h. — 14.30 h v rozsahu:
- Sledujeme informacie, sme spojeni s RUVZ,
- Mame pléan preventivnych opatreni
- Mame pléan krizovych opatreni v pripade karantény
- V pripade realizécii krizovych opatreni je prevadzka personalne zabezpecena
- Cinnosti sluzby v pripade krizového stavu buda zredukované na minimalny rozsah.
Rodinni prislusnici a blizke osoby st v pripade potreby kontaktovani socidlnou pracovnickou v zdujme sprostredkovania informacii
Vv oblasti zavadzania krizovych opatreni.

Informéacie ohl'adne zdravotného stavu klientov, pripadne iné informacie si podavané denne v ¢ase od 14,00 do 15,00 hod. telefonicky na
tel. €. 047/4316700 alebo na mobilnom &isle u veducej zdravotno-socialneho useku (|G

C. Klienti
Klienti st informovani prostrednictvom socialnej pracovni¢ky o vSetkych podstatnych informaciach ohl'adne Siriaceho sa virusu v suvislosti
S poskytovanim socialnej sluzby v Zariadeni pre seniorov TILIA.
Informécie s poskytované v rozsahu:



- Sledujeme informacie, sme spojeni s RUVZ,
- Méame plan preventivnych opatreni
- Mame pléan krizovych opatreni v pripade karantény

Maju k dispozicii tladené letatiky a materidly vydané RUVZ spolu s telefonickymi kontaktmi na jednotlivé regionalne urady RUVZ,
ktorych ulohou je zabezpecit’ informovanost’.

Telefonicky kontakt rodinnych prislusnikov s klientami je zabezpeCeny non-stop na tel.¢. 047/4316700, prostrednictvom vlastnych
mobilnych telefénov alebo kontaktom cez socidlne siete.

Dolezité kontaktné udaje

Kontakty na lekdrov

Kontakty na RUVZ



mailto:lc.epidemiologia@vzsr.sk

Celonarodna linka pomoci: 0800 221 234

KONTAKT NA BBSK — ODBOR SOCIALNYCH SLUZIEB

Odbor socialnych sluZieb a zdravotnictva UBBSK zriadil informaénd linku pre neverejnych a obecnych poskytovatelov socidlnych sluZieb, na ktorej mozu
konzultovat postupy v pripade akéhokolvek podozrenia na infikovanie klienta/ky, respektive zamestnanca/kyne, a dalsSie dblezité zaleZitosti so
zabezpec&enim bezpeéného poskytovania socidlnych sluZieb v dobe prebiehajicej pandémie. Vo vietkych z uvedenych pripadov sa méze kontaktovat UBBSK

na telefénnych cislach

048/43 25 594, respektive 0911 600 456.

KONTAKT NA OKRESNY URAD POLTAR
Prednosta OU Poltar (Ing.Pavel Gavalec): 0961 65 5760; prednosta.pt@minv.sk

Veduci odboru krizového riadenia: (Ing.Karel Tichacek): 0961 65 5763; karel.tichacek@minv.sk

Kontakty na samospravy:

Mesto Poltar Luba Salkova
Pomoc seniorom, zdravotne postihnutym po€as mimoriadneho stavu matrika
047/430 84 17 - Ing. Alena Markova

0948 584 500 - Komunitné centrum Poltar

matrika@poltar.sk

Mesto Lucenec

Be. Andrea Wiednerova 43, g4 18 andreawiednerova@poltarsk Adresa MsU : Ulica novohradska ¢.1, 984 01 Luéenec
Klientske centrum Elena Macove Tel. smerové &islo : 047, Fax : 047/ 4326045,

idencia obvvatelst 43084 13 evidencia@poltar.sk .
evidencia obyvatelsiva e-mail : msu@lucenec.sk



https://www.poltar.sk/mestsky-urad/oddelenia/klientske-centrum/
mailto:andrea.wiednerova@poltar.sk
http://evidencia@poltar.sk/
mailto:matrika@poltar.sk
mailto:msu@lucenec.sk

Obec Vidina
tel: 047/4370102

Prevadzka a udrzba 4307154|3. poschodie (420 fax: 047/4511524, 4511523
Kancelaria 1. kontaktu, podatelfia 4307151|prizemie 158 email: podatelna@vidina.sk
Sprava registratar 4307121|prizemie 157 .
Mpt icny g d . 4307110 ; i i 154 Obec Breznicka

atricny dra prizemie Starosta: Mgr. Branislav Knechta
Evidencia obyvatelov 4307115|prizemie 151

Tel.:+421 911 794 180

Mesto Banska Bystrica Sekretariat:

Tel.: +421 903 468 722
Fax.:
E-mail: breznickapt@gmail.com

Kontakty klientskeho centra mestského uradu

Telefony

Informacie 048/ 4330 {Obec Cinobaria

Informacie 048/ 4330 3R2ef Melicher - starosta Obce Cinobana

Miestne dane a poplatky (poradenstvo) 048/ 4330 2P31.¢.: 047/ 45 11 731

Stavebny urad (stavebné konania) 048/ 4330 4st4rosta@cinobana.sk

Socialne veci (socialne sluzby, poradenstvo) 048/ 4330 777 . .
jozef.melicher@cinobana.sk

E-mail: podatelna@banskabystrica.sk Ing. Dajana Slichtova - sekretariat, vieobecné u¢tovnictvo, sprava majetku
047/ 43 95 106

ObeC KOkava nad RimaViCOU uctovnictvo@cinobana_sk

Tel. : 047/4293 101

fax: 047/4222 357 dajana.volfova@cinobana.sk

e-mail: Obec Kokava nad Rimavicou obec@kokava.sk

starosta obce starosta@kokava.sk Obec Ceské Brezovo
podateliia podatelna@kokava.sk Tel.: 047 429 2122
informacie info@kokava.sk Vseobecné informacie: gibalova@ceskebrezovo.sk

Starosta obce: Ivan Miko: starosta@ceskebrezovo.sk



tel:+421484330321
tel:+421484330322
tel:+421484330222
tel:+421484330444
tel:+421484330777
mailto:podatelna@banskabystrica.sk
mailto:obec@kokava.sk
mailto:starosta@kokava.sk
mailto:podatelna@kokava.sk
mailto:info@kokava.sk
mailto:podatelna@vidina.sk
tel:047/4486722
tel:+421%2047/4486722
mailto:sekretariat@obecbreznicka.sk
mailto:starosta@cinobana.sk
mailto:jozef.melicher@cinobana.sk
mailto:obeccinobanauct@cinobana.sk
mailto:maria.balkovska@cinobana.sk
mailto:gibalova@ceskebrezovo.sk
mailto:info@ceskebrezovo.sk
mailto:starosta@ceskebrezovo.sk

Tel.: 047 / 4512 515,047 / 4512 516

Obec Lovinobaria Fax.: 047 / 43 96 402
Starosta obce: Ing. Marian Lenhard, 0905 270 914, 047/43 96 402, Email: sekretariat@lovinobana.sk

e-mail:obeclovinobana@stonline.sk

Matrika a evidencia obyvatelstva: lveta Dandova, 047/45 12 515

Kontakty na rodinnych prislu$nikov/blizke osoby:

- st stcastou IS Cygnus a tieZ vytlacené ako zoznam telefonickych a e-mailovych kontaktov v dennej miestnosti personalu a v kancelarii
socialnej pracovnicky.

Sumarizacia potrieb prijimatelov

e Predzéasobenie — lieky a zdravotnicke pomocky na predpis zo strany obvodného lekara
e Predzéisobenie - vol'nopredajné lieky — proti teplote, na vykasliavanie, posilnenie imunity,
e Predzasobenie - hygienické potreby, urc¢ité druhy potravin podl'a poZiadaviek klientov

Informacie o podavanych liekoch
Informacie st zhromazdené v IS CYGNUS a pisomne na davkovacich harkoch - davkovanie liekov

Lieky sa nachadzaja v sklade lie¢iv v dennej miestnosti personalu


mailto:obeclovinobana@stonline.sk
mailto:sekretariat@lovinobana.sk

Zoznam c¢innosti v ramci poskytovania socialnych sluzieb, ktoré v pripade personalnej nudze:

a/ buda vykonavané — toaleta (osobna hygiena, vymena inkontinenénych pomdcok, vymena osobnej biclizne a 16zkovin atd’.), poskytovanie
stravy a tekutin, podavanie liekov, zdkladné oSetrovatel'ské a opatrovatel'ské ukony, obsluzné ¢innosti (pranie, Zehlenie, upratovanie),

b/ nebudt vykonavané — zaujmové aktivity, IP, socialne poradenstvo, socialne Setrenie, prijimanie novych prijimatel'ov

Organizacia poskytovania socialnej sluzby a zdravotnej starostlivosti pocas karantény ZpS

Je pripraveny zoznam zamestnancov s telefonnymi ¢islami (so sthlasom zamestnanca), ktori vyjadrili ochotu v pripade karantény v ZpS
zotrvat’ v krizovej sluzbe (t. j. nepretrzity pobyt v uzavretom objekte 24/7). Tito obdrzali informéacie o odporucaniach pre krizovy pobyt v
ZpS.

St zabezpecené ochranné pracovné pomdcky pre zamestnancov (raska, chirurgické masky, respiratory, rukavice, ochranné okuliare,
ochranné §tity, vysoké navleky na obuv, celotelovy overal, pokryvka hlavy, ochranné plaste).

Je spracovany plan tzv. reprofilizacie 16zok v ZpS, t.j. vytvorenia izieb a priestorov pre izolaciu pre pripad nariadenia rozsiahlejSej
izolacie v ZpS. Toto bude detailne koordinované s RUVZ, ak taka situacia nastane. Krizovy tim si pripravil plan prechodného
preskupenia klientov a vytvorenia minimalne 2 tzv. izola¢nych miestnosti so samostatnym WC, pripadne kupel'fiou (ak to je mozné).

Je k dispozicii zoznam potrebnych liekov kazdého klienta a informaény list klienta, ktory obsahuje kontakty na pribuznych, na
zamestnancov ZpS, zakladnu diagndzu, druh socialnej sluzby, iné, napr. diéta a pod. (IS CYGNUS)

Organizacia prevadzkového useku

Je zostaveny krizovy jedalny listok na 14 dni s maximalnym podielom trvanlivych surovin a jednoduchych jedal

Strava sa podéava na izbach klientov

Prevadzka je predzasobend potravinami minimalne na 2 tyzdne

Prevadzka je predzasobena Cistiacimi a dezinfekénymi prostriedkami minimalne na 2 tyzdne.

Oznacenie infek¢nej miestnosti a biologického odpadu je pripravené

Biologicky odpad bude v pripade vypadku technickych sluzieb zhromazd’ovany v pivnici vo vedlajsej nevyuzivanej budove



Organizacia starostlivosti o zamestnancov a d’alSie osoby podiel’ajtice sa na starostlivosti

e Je pripraveny zoznam veci, ktoré zamestnanci musia mat’ so sebou pre pripad vyhlasenia karantény a povolania do krizovej sluzby.
Zamestnanci st 0 nom informovani.

e Kazdy den sa vykonava meranie telesnej teploty bezkontaktne.
e Je pripraveny zoznam miestnosti na oddych personélu v case krizovej sluzby

e Je vytvoreny zoznam psychologickych intervencii pre ukl'udnenie klientov, ich rodin, samotnych zamestnancov.



Krokovnik v pripade podozrenia z nakazy COVID19 v ZpS

1. Zistenie osoby nakazenej virézou v 1. VEDUCEJ ZMENY: R12/N
zariadeni je potrebné, aby ktorykolvek 2. RIADITELKE ZpS
sluzbukonajuci zamestnanec 3. VEDUCEJ ZDRAVOTNO-SOCIALNEHO
OKAMZITE NAHLASIL: USEKU
2. RIADITELKA ihned kontaktuje: 1. 3TATUTAR: |GG
riaditelku n.o. (Statutar) 2. RUVZ: Lucenec
Regionalny urad verejného 0905 536 551
zdravotnictva v LC a prisluSsného 0915 885 813
vseobecného lekara 0918 601 924
047/43 235 72
NONSTOP VSEOBECNA INFOLINKA RUVZ 0800
221234

3. Osetrujuci lekari:

3. PREVENTIVNE UZAVRETIE izby/izieb, Prikaz vyda RIADITELKA ZpS
kde boli priznaky ochorenia zistené;
izolacia

4. RIADITELKA v spolupracis VEDUCOU Osetrujuci lekari v spolupraci s RUVZ Lucenec
ZDRAVOTNO-SOCIALNEHO USEKU
organizuje vysetrenie vSetkych




klientov a zamestnancov zariadenia
s uvedenymi institaciami

5. 14 DNi KARANTENY na izbe v pripade, | Nariadi RUVZ Luéenec
Ze nakaza nebola potvrdena
6. V pripade potvrdenia nakazy Prikaz vyda RIADITELKA ZpS v spolupraci s RUVZ

PRESUNUTIE NAKAZENEJ OSOBY do
COVID zény

Prizemie —izby ¢.1 a ¢.2; ¢.3A
Terapeuticka miestnost — KORONA TiM

- oznacenie izby ,IZOLACNA 1ZBA pre klientov
s potvrdenym och. COVID-19“
- ,,0ddychova miestnost pre KORONA TiM“

7. Zapojenie zamestnancov v ramci Zamestnanci, ktori budd slazit udelili vopred
karantény — KORONA tim / suhlas. Mena a kontakty su zverejnené na
zamestnanci KRiZOVEJ SLUZBY nastenke ZpS.

8. INFORMOVANIE OPATROVNIKOV Riaditel'ka ZpS
A RODINNYCH PRiSLUSNIKOV KLIENTA | Socialna pracovnicka
s pozitivnym testom COVID 19 - Kontakty na blizke osoby st suéastou IS Cygnus
a zotrvanie s nimi v telefonickom, a vyvesené na nastenke v dennej miestnosti
alebo mailovom kontakte. personalu

9. Bezodkladné ZABEZPECENIE DALSICH | Riaditelka ZpS

OCHRANNYCH PROSTRIEDKOV,
RUKAVIC, OCHRANNYCH OBLEKOV,
OKULIAROV.

Tieto prostriedky je poskytovatel
pripraveny poskytnit okamzite na
zaklade ziadosti a v pripade
nedostatku Ziadat na Urade BBSK




10.

Poskytovanie sluzby v COVID zéne
s obmedzenim kontaktu s ostatnymi

VZSU - veduca Korona timu
Opatrovatelka R
na zaklade suhlasu

11.

Upozornenie zamestnancov na
pracovny reZim, kedy je nutné
poskytovat - zakladnu ¢innost a Setrit
vlastny organizmus castejsimi
prestavkami v praci

Veduca kriz.timu

- usmernenie na vykonavanie cinnosti

- usmernenie Setrenie vlastného organizmu
a prestavky v praci

12

. Oslovenie zadloZného timu pre pripad

nutnosti vymeny zamestnancov

Riaditel'ka ZpS

13.

Zaistenie celodennej stravy a dalSich
zakladnych potrieb pre zamestnancov
a klientov v COVID zéne

Riaditel'ka ZpS - koordinacia
Kucharka

14.

Zabezpecenie nevyhnutnych nakupov
ako pre klientov tak pre zamestnancov
v COVID zéne

Riaditelka ZpS
v spolupréci s VZSU

15.

Zabezpecenie prania bielizne —
oddelena cesta v COVID zéne

VvZSU v spolupréaci s pomocnou pracovnickou

16. V pripade potreby - Kontaktovanie RIADITELKA ZpS kontaktuje:
psycholéga/supervizora s informaciou, | Psycholég:
Ze budu vyuzité konzultacie po Supervizor:
teleféne.

17. PRIEBEZNE MONITOROVANIE STAVU | KORONA TiM ZpS

KLIENTOV A ZAMESTNANCOV v COVID
z0ne

18.

Pravidelné stretnutia timu, priebezné
vyhodnocovanie situdacie, snaha

o upokojenie situacie v areali, ktora
bude neStandardna

KRIZOVY TiM ZpS




19. Priebezné podavanie informacii Riaditelka ZpS
a spolupraca s RUVZ

20. Priebezné hygienické opatrenia Podla odportéani RUVZ Luéenec

21. V pripade potreby a umrtia nonstop sluzba (vyvoz zosnulého) — kontakt:
prijimatela socialnych sluzieb
kontaktovat pohrebnu sluzbu Kontaktovanie zabezpeci:

Sluzbukonajici zamestnanec




Prevencia a dezinfek¢né opatrenia na zdravotno-socialnom tseku s prostriedkami, ktoré obsahuju aspon 60% etanolu

Dezinfekcia
podlah v izbach

Dezinfekcia
podlah

na chodbach

Dezinfekcia
kPufiek,
madiel,vypinacov

Dezinfekcia
stolikov a posteli

Dezinfekcia
vSetkych
povrchov
nabytku

Dezinfekcia
minikuchynky
priborov a
poharov

Germicidny
Ziari¢

Ozonator

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.




Dezinfekcia
D. | podlah v izbach

Dezinfekcia
podlah

na chodbach

Dezinfekcia
kPufiek,
madiel,vypinacov

Dezinfekcia
stolikov a posteli

Dezinfekcia
vSetkych
povrchov
nabytku

Dezinfekcia
minikuchynky
priborov a
poharov

Germicidny
Ziari¢

Ozonator

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

217.

28.

29.

30.

31.

Skontrolovala:

Datum:

Podpis:

Legenda: Vyssie uvedené pracovné vykony bude personal vykonavat’ kazdy deii aZ do odvolania. Do prazdnej kolonky Ziadame podpis personalu.
1. Standardné preventivne opatrenia zahfiiaju hygienu ruk; pouzitie OOPP, aby sa zabranilo priamemu kontaktu s krvou pacienta, telesnymi tekutinami, sekrétmi (vratane respiracnych sekrétov) a poskodenou

kozou.

2. Dezinfekcia kl'udiek sa tyka (WC, denna miestnost’ personalu, izby, kiipelne)

3. Madla v kupelniach, WC, vytah a chodby

4. Germicidny Ziari¢ — izby priebezne bez pritomnosti klientov, ak nemozné, tak s nimi, ale neorientovat’ Ziarenie priamo na nich (30 min); spolo¢enské miestnosti kazdy defi po 20.00 h na (30 min), chodby
kazdy deti po 20.00 h na (30 min)




Plan vytvorenia COVID zény

A) Cista zona:
1. COVID zéna 1 (karanténna izba — 14 dni) — zakladny stupert OOPP
- Klienti bez priznakov s testami nie starSimi ako 48 hodin

a) Novoprijaty klient

b) Klient vrateny z hospitalizacie (ale aj jednodrfiového vysetrenia)

B) Spinava zéna:
2. COVID zéna 2 (izola¢nd izba — do vysledku testu na Covid — 19) — intervencné OOPP
a) Klient s priznakmi (staci jeden priznak)
b) Klient bez priznakov, ktory bol v styku s klientom s priznakmi
¢) Klient bez priznakov, ktory bol v styku s klientom, ¢i zamestnancom bez priznakov, ale s pozitivnym testom na Covid — 19

3. COVID zéna 3 (infekénd izba — do vyliecenia) — intervenc¢né OOPP
- Klient, ktory ma pozitivny test na COVID — 19 zostava na izbe do vylie€enia a do vysledku 2. opakovaného negativneho testu na COVID —
19

Karanténa klienti

= priestory, kde bude prebichat’ karanténa klientov
- KARANTENNE (izola¢né, infekéné) 1ZBY —¢.1, €.2, ¢.3A, prizemie, 3 izby, max. 5 0s6b

=> presné oznacenie priestorov S uvedenim presnych poctov osdb

IZOLACNA IZBA - ¢.1 - 2 osoby

pre pobyt klientov s podozrenim na och. COVID-19,



vstup nepovolanym osobam bez ochrannych pomocok prisne zakdazany

IZOLACNA IZBA - 2. - 2 osoby; ¢34 — 1 osoba
pre pobyt klientov s potvrdenym och. COVID-19,

vstup nepovolanym osobam bez ochrannych pomocok prisne zakazany

Priestory na oddych a no¢ny odpo¢inok pre zamestnancov v karanténnej zone
=> priestory, kde budi méct’ oddychovat’ zamestnanci, ktori pracuju s klientmi v karanténnej zone

Oddychova miestnost’ pre personal, ktory pracuje s klientmi v karanténe s potvrdenym ochorenim COVID- 19 — terapeuticka miestnost’,
prizemie

=> presné oznacenie priestorov s uvedenim poctu 0sob, ktoré si tam mo6ézu oddychnut’, pripadne prespat’

ODDYCHOVA MIESTNOST pre KORONA TiM - 2 osoby

=> vybavenie miestnosti pre odpocinok zo strany poskytovatel'a

Vybavenie miestnosti: postele alebo matrace, karimatky, vankuse, prikryvky alebo deky

O Klientov Vv tejto zone sa bude starat’ samostatny KORONA tim zamestnancov s uréenym veducim timu. Strava bude do tejto zony distribuovana
v jednorazovych nadobach osobitnym vchodom. Lieky budt pripravované v terapeutickej miestnosti z vlastnych davkovacov klientov ozna¢enych
menom. Infikovana bielizefi a odpad sa po telefonickom dohovore s VSZU posla osobitnym vchodom, odkial’ ich povereny pracovnik odnesie do
pracovne a urceného priestoru pre odpad vo vedl'ajSej nevyuzivanej budove. Infikovana bielizen musi zostat’ vo vreciach oznacenych ako biohazard
po dobu 48 hodin a az potom je mozné ju prat’ oddelene od bielizne ostatne;.

V pripade infikovania viacerych klientov ako je miest vo vyclenenej COVID zoéne sa bude postupovat’ v spolupraci S RUVZ Lucenec.



Priestory na oddych a no¢ny odpo¢inok pre zamestnancov v prevadzke mimo priestorov karantény
=> priestory, kde budu moct’ oddychovat’ zamestnanci, ktori pracujt s klientmi, ktori nie st v karanténe

Oddychova miestnost’ pre personal, ktory pracuje s klientami mimo priestorov karanténnej zony - jedalen - prizemie; Satiia - podkrovie;
kancelarie — podkrovie; spolo¢enska miestnost’ — 1.poschodie

=> presné oznacenie priestorov s uvedenim poctu osdb, ktoré si tam mozu oddychnut’, pripadne prespat’; vybavenie miestnosti pre odpocinok zo
strany poskytovatel'a

ODDYCHOVA MIESTNOST

pre pracovnikov pocas karantény ZpS:
- jedalen: 5 -7 osob

- Satna: 2 osoby

- kanceléarie: 2 osoby

- spolocenska miestnost’ 1.poschodie: 2 osoby

Vybavenie miestnosti: pohovky - 4, masazna postel’, rehabilita¢né 16zko, postele — min. 3 ks, matrace, karimatky; kapel'na s WC v priestoroch
Satne



