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Uvodom...

TILIA neziskova organizdcia vznikla registraciou na Krajskom urade v Banskej Bystrici diia 29.5.2001,
kedy zacala svoje poOsobenie voblasti poskytovania socidlnych sluzieb vo forme terénnej
opatrovatelskej sluzby, ktora nadviazala na viacro¢né poskytovanie oSetrovatelskej starostlivosti
formou Agentury domdcej osSetrovatelskej starostlivosti. Po niekolkoroénych skudsenostiach v oblasti
poskytovania socidlnej a zdravotnej starostlivosti sa podarilo vdaka réznym grantom a dotacidm
vybudovat domov socidlnych sluzieb TILIA v Poltari, ¢ast Slana Lehota, ktory sa zacal prevadzkovat
driom 1.6.2007 ako zariadenie rodinného typu pre 19 prijimatelov socidlnych sluzieb. V decembri 2013
sa navysila kapacita zariadenia na 26 s pomocou pozicky. Od 1.1.2015 funguje ako Zariadenie pre
seniorov s rovnakou kapacitou. V roku 2024 zacala prevadzkovat dalsie zariadenie socialnych sluzieb —
Zariadenie pre seniorov TILIA — Jasmin, komunitna forma byvania s kapacitou 12 miest.

U&elom neziskovej organizacie TILIA je poskytovanie vieobecne prospesnych sluZieb v oblasti
zdravotnej starostlivosti a v oblasti socidlnych aduchovnych potrieb, pri rieSeni problémov
zabezpecenia doéstojnej staroby, ludom na to odkdzanym. Kjej ulohdm patri aj prevadzanie
komplexnej odbornej oSetrovatelskej starostlivosti v prevencii, terapii, rehabilitacii a oSetrovatelsky
monitoring, Ci poskytovanie poradenstva a opatrovatelskej starostlivosti o klienta, zabezpedenie
zdravotnej starostlivosti v koordinacii s ambulantnou a Ustavnou starostlivostou. V roku 2005 bol
rozsireny ucel o doplnkové vzdelavanie deti, mladeze a dospelych vratane organizovania telesnej
vychovy aSportu, sluZzby na podporu regiondlneho rozvoja azamestnanosti (prostrednictvom
poradenskych, konzultacnych, vzdelavacich sluzieb a aktivnych opatreni trhu prace, ktoré podporia
zamestnanost ako aj sluZieb orientovanych na regionalny rozvoj a spolupracu medzi regiénmi EU),
podporu marginalizovanych skupin komunity a ich integracia do spolo¢nosti, pracovného a rodinného
Zivota, tvorbu a ochranu Zivotného prostredia, humanitnu starostlivost.

Viziou zariadeni naSej organizdcie je zabezpecfenie komplexnej a kvalitnej socidlnej starostlivosti

prostrednictvom:

. ponuky kvalitnych, efektivnych a adresnych socidlnych sluzieb, ktoré zohladruju
individualne potreby kazdého prijimatela socidlnej sluzby;

o zamestnavania odbornikov, ktori vykonavaju odborné, obsluzné a dalSie ¢innosti zamerané
na prijimatela sociadlnej sluzby;

. poskytnutia poradenstva, supervizie a podpory pri samovzdeldvani, profesionalnom i
osobnostnom raste;

. vyuZitia novych trendov v oblasti socidlnych sluzieb v podmienkach nasich zariadeni;

. zapajania sa do roznych projektov pre zvySovanie kvality poskytovanych socidlnych sluzieb;
. zabezpecovania podmienok pre integraciu a aktivizaciu prijimatelov socidlnej sluzby;

. vytvarania prostredia dovery, atmosféry vzajomného respektu a timovej spoluprace

Poslanie organizacie je definované nasledovne:

"Poskytovat kvalitné socidlno-zdravotné sluzby na ziklade laskavého, etického a odborného
pristupu v sulade s ochranou ludskych prav a slobéd s cieflom pomahat a sprevadzat..."

Medzi najdoleiitejsie principy, na zaklade ktorych sa poskytuju socidlne sluzby organizaciou patria:

e Taktnost

e Integracia

e Laskavost

e Individudlny pristup a rozvoj
e Aktivizacia



Cielom ndsho snaZenia su zariadenia socidlnych sluZieb pre seniorov, ktoré funguju na uslachtilych

......

motivuje do dalsej ¢innosti.

Prehl'ad o poskytovani socidlnej sluzby a o inom predmete cinnosti alebo podnikania vykondvanych
v roku 2025

A. Zariadenie pre seniorov TILIA

Udaje zriad'ovatela Zariadenia pre seniorov TILIA

Ndzov organizdcie: TILIA neziskova organizacia
Ndzov zariadenia: Zariadenie pre seniorov TILIA
Sidlo organizdcie: Zelezni¢na 613/36, 987 01 Poltar
Sidlo zariadenia: Slana Lehota 15, 987 01 Poltar
Statutdrny zdstupca: Mgr. Lubica Lakotova
Zodpovedna osoba: Mgr.Bc.Ing. Jana Dalaslan
Telefonicky kontakt: 0905 513 212; 047/4316701
ICO: 31908799

DIC: 2021594146

Pocet zamestnancov: 24

Kapacita zariadenia: 26

Druh poskytovanej socidlnej sluzby: zariadenie pre seniorov /ZpS/

Forma poskytovanej socidlnej sluzby: pobytova, celoro¢na

Cielovd skupina: fyzické osoby, ktoré dovrsili dochodkovy vek a si odkazané na pomoc inej fyzickej
osoby so stupfiom odkazanosti min. Ill alebo fyzické osoby, ktoré dovrsili dochodkovy vek

a poskytovanie socialnej sluzby v tomto zariadeni potrebuje z dévodov vopred urcenych a
zverejnenych obcou.

ZpS TILIA je zariadenie rodinného typu pre tych, ktori sa nedokazu z dévodu zhorseného zdravotného
z roznych dévodov nevedia alebo nem6zu poskytnat. Mobilni ¢i imobilni, silnejsi i slabsi ndjdu v nasom
zariadeni nielen nepretrzitu socidlnu a zdravotnu starostlivost, ale hlavne Uctu, laskavé slovo a pocit,
Ze su pri nich ludia, ktorym na nich zaleZi a ktori sa o nich radi a dobre postaraju.
Malebné prostredie tichej miestnej ¢asti Poltara — Slana Lehota je lahko dostupné. ZpS TILIA je pre
tych, ktori si chcd dopriat klud, pohodu, profesionalnu starostlivost a pritom mat istotu, Ze ich najblizsi
ich mozu kedykolvek navstivit.
Individudlny, ludsky a laskavy pristup k naSim seniorom su nasou cestou k ich spokojnosti.
Vazime si doveru, ktord nam ludia prejavuju tym, Ze sa zveria do naSej starostlivosti.
Najdu u nds nizky pocet prijimatelov socidlnych sluZieb, Utulne zariadené izby, terasu s prekrasnym
vyhladom na potécik a nedaleky les, nddvorie so zahradnym altankom a posedenim, terapeuticku
miestnost, ¢o v kombindacii s priatelskym personalom vytvara vysoky komfort a pohodlie domova.
V ZpS TILIA sa poskytuje sociadlna sluzba
o fyzickej osobe, ktora dovrsila déchodkovy vek a je odkdzand na pomoc inej fyzickej osoby a jej
stupen odkazanosti je najmenej lll, alebo
o fyzickej osobe, ktord dovrsila dochodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto
zariadeni potrebuje z dovodov vopred urcéenych a zverejnenych obcou

V ZpS TILIA sa poskytuju:

a) odborna cinnost

- pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby
- zakladné socialne poradenstvo



- socidlna rehabilitacia

- oSetrovatel'ska starostlivost prostrednictvom vlastnej ADOS
- uplatfiovanie prav a prdvom chranenych zaujmov

b) obsluzna ¢innost

- ubytovanie

- stravovanie

- upratovanie, pranie, Zehlenie, Udrzba bielizne a Satstva
c) dalsie ¢innosti

- Uschova cennych veci /ak o to prijimatel poziada/

- zdujmova Cinnost

Prijimatefom sa sprostredkuje aj duchovna starostlivost.

TILIA neziskova organizéacia /zriadovatel Zariadenia pre seniorov TILIA/ ziskala objekt zariadenia do
dlhodobého prenajmu na 30 rokov.

ZpS TILIA je dvojpodlazna budova /341,87m?/ s podkrovim o vymere 175,83 m? bez podpivniéenia.
Budova ZpS bola cca 20 rokov vyuzivand ako rodinny dom, kompletna rekonstrukcia prebehla v rokoch
2005-2007 a v r.2013 sa prestavali podkrovné priestory, pricom sa navysila kapacita zariadenia o 7, Cize
na 26 prijimatelov socidlnych sluzieb.

UBYTOVANIE

Ubytovanie klientov je zabezpecené v 1 a 2- 16zkovych izbach s vlastnym socidlnym zariadenim, s
elektrickymi polohovatelnymi 16Zkami alebo klasickymi postelami podla potreby.

Kazdé 16zko je vybavené signalizanym zariadenim na komunikaciu s persondlom. Vo vsetkych izbach
a spolocnych priestoroch je k dispozicii digitdlna televizia, optické pripojenie na internet a moznost
telefonického spojenia. lzby su zariadené vkusnym nabytkom s dorazom na estetiku a funkénost.
Klientom su k dispozicii aj dalSie priestory zariadenia, ktorymi s predovsetkym spoloéenska miestnost
s kniZnicou, televiziou a PC, pripadne tabletom, ako aj miestnost pre terapie a zaujmovu ¢innost. Klienti
radi vyuZivaju na svoje volnocasové aktivity aj terasu a nadvorie so zdhradnym altdnkom a posedenim
v lethnom obdobi.

STRAVOVANIE

Stravovanie je poskytované v sulade so zdsadami zdravej vyZivy s prihliadnutim na vek a zdravotny stav
klienta. Poskytujeme celodenné stravovanie — ranajky, obed, veceru, druhu veceru a dve vedlajsie
jedla.

POMOC PRI ODKAZANOSTI

Pri vSetkych cinnostiach vyZadujucich pomoc pri odkazanosti klientom poskytujeme 24 hodinovu
komplexnu starostlivost, ktort vykonavaju odborne vzdelané, prijemné a laskavé zdravotné sestry a
opatrovatelky.

OSETROVATELSKA A ZDRAVOTNA STAROSTLIVOST

Klienti zariadenia maju zabezpecenu aj pravidelnl osSetrovatelskd a zdravotnu starostlivost priamo v
zariadeni. V spolupréci so zmluvnym lekdrom a odbornymi lekarmi klientom zabezpecujeme lekarske
vySetrenia, predpisovanie a dodanie liekov, zdravotnych pomdcok.

SOCIALNE PORADENSTVO
Poskytujeme zédkladné socidlne poradenstvo, informacie o poskytovanej socialnej sluzbe a umiestneni
v ZpS, o evidencii Ziadosti, dokumentacii a priprave zmluvy o poskytovani socialnych sluzieb.



ZAUJMOVE CINNOSTI

Rozvijame spolocensky, kultdrny Zivot klientov, ale ponikame aj mnozstvo volnocasovych aktivit ako
skupinové cviéenia, réznorodé terapeutické aktivity (tréning pamatovych funkcii, spomienkova terapia,
arteterapia, duchovnd starostlivost, spolocenské hry, pristup k PC a neobmedzené napojenie na
internet).

SOCIALNA REHABILITACIA
Podporujeme samostatnost, nezavislost, sebestacnost a posilfiovanie navykov pri sebaobsluhe.

PRIJEMNE RODINNE PROSTREDIE
Nasim klientom ponudkame upravené a komplet vybavené bezbariérové prostredie na Zivot v séniu.
Vytvarame miesto pre oddych, dohlad a profesionalnu starostlivost.

Struktira prijimatelov socidlnych sluZieb k 31.12.2025

Vekové pasma Pocty muzZov a Zien
Vekové pasmo Klientov Pocet muzov a Zien Klientov
Priemer.vek muzov 84,6 Pocet muzov 8

Priemer.vek Zien 86,2 Pocet Zien 18
63 - 74 rokov
75 - 79 rokov
80 - 84 rokov
85 - 89 rokov
nad 90 rokov

0N ||

Socidlna prdaca

Socialna starostlivost je zabezpecovana timom kvalifikovanych zamestnancov, ktorého jadro tvoria
najma socialni pracovnici a asistent na Useku socidlnej agendy - psycholég v uzkej spolupraci s
ostatnymi zamestnancami zdravotno-socidlneho uUseku. V dopoludniajsich hodinach pravidelne
realizujeme rozmanité socialne aktivity, do ktorych su klienti zapajani na zaklade ich slobodného
suhlasu a osobného zaujmu.

V kazdodennom kontakte s prijimatelmi socidlnej sluzby volime individualny, diferencovany pristup,
ktory reSpektuje ich potreby, zaujmy a zdravotny stav. Okrem zabezpecenia zdkladnych fyziologickych
potrieb kladieme déraz aj na vytvaranie pocitu bezpecia, prijemnej a déstojnej atmosféry, ako aj na
pestry socialny program, ktory naSich klientov aktivne stimuluje a podporuje ich psychickd pohodu.
Vsetky aktivity prebiehaju v sulade s aktualnym harmonogramom aktivit.

Osobitnu pozornost venujeme aj novoprijatym klientom, ktorym pomahame adaptovat sa na nové
prostredie, prekonat smutok za svojou domacnostou a zmiernit pocit odliéenia od rodiny.

V rdmci socidlneho programu sa venujeme nasledujicim aktivitam:

> kinezioterapia (telesné aktivity)

Sucastou kazdodenného programu je pravidelné cvienie zamerané na udrZiavanie a podporu
pohybového aparatu hornych aj dolnych koncatin, celkova aktivizaciu a stimulaciu zmyslov. Tieto
aktivity su ¢asto spojené s hudbou — vyuziva sa relaxaéna alebo fudova hudba, ktord pomaha navodit
prijemnu atmosféru a motivuje klientov k pohybu.

BeZnou sucastou su ranné rozcvicky kombinované s réznymi pomdckami.



Okrem pohybovej aktivity si sucastou programu aj rézne formy dychacich cviceni (aktivnych aj
pasivnych). Tieto aktivity si neoddelitelnou suc¢astou komplexného pristupu k starostlivosti, podporuju
mobilitu, udrZiavaju kondiciu a prispievaju k celkovej pohode klientov.

> spiritualna aktivizacia
Modlitby, biblické hodiny, svaté omse, sluzby Bozie, individudlne rozhovory s kfazmi,
¢itanie naboZenskej literatury a sledovanie naboZenskych programov v televizii alebo v radiu.

> reminiscencia (spomienkové rozhovory a diskusia)
Pripomienka réznych sviatkov, zvykov a tradicii a diskusia o nich, sledovanie oslav v televizii alebo na
interaktivnom monitore spojené s réznymi spomienkovymi aktivitami a dlohami.

> kognitivna stimulacia / stimulacia zmyslov

. Dlhodoba pamét: podpora spominania prostrednictvom prislovi, prirovnani, spolo¢enskych
hier ako meno-mesto-zviera-vec, réznych vedomostnych kvizov (literarnych, Ciselnych a pod.).

o Kratkodoba pamat: Ccitanie kratkych pribehov s naslednymi otazkami, precviovanie
zapamatania si slov, Cisel alebo kratkych viet.

o Koncentrdcia: cvi¢enia na sustredenie, napriklad spajanie pismen, Cisel alebo mien do logickych
celkov.

. Logické myslenie: Ulohy na hladanie spolo¢nych znakov slov, spolo¢né rieSenie krizoviek,
hadanky ¢i vyradovanie nevhodného slova z radu.

o Vizualna stimuldcia: skladanie puzzle, zrakové klamy, obrazkové ulohy.

. Zvukova stimulacia: pocuvanie nahrdvok alebo Zivych zvukov z okolia, ktoré podnecuju
spomienky a rozhovor.

o Hmatova stimulacia: aktivity typu ¢o je vo vrecusku — hmatové rozpozndvanie predmetov
podla dotyku.

o Cuchova stimuldcia: vyuZitie aromaterapie na povzbudenie pamiti a prijemné naladenie.

. Chutova stimulacia: ochutndvanie a urcovanie réznych pokrmov alebo napojov, spojené so

spomienkami a rozhovorom.

> biblioterapia (liecba prostrednictvom literattry)

Cas prijemne straveny s klientmi ¢itanim knih, pribehov alebo basni, spojeny s diskusiou o preé&itanom,
vymenou ndzorov a spomienkami, ktoré pribehy vyvolavaju. Takato aktivita podporuje kognitivne
funkcie, posiliuje komunikacné zruc¢nosti a prispieva k dusevnej pohode.

> aktivity s prvkami arteterapie, muzikoterapie, aktivizacia prostrednictvom sledovania televizie
alebo audiovizualnych prezentdcii na interaktivnom monitore

Pravidelné sledovanie dennych sprav, aktualnych udalosti, listenie online kriZzoviek, osemsmeroviek,
puzzle, sledovanie dokumentarnych filmov o prirode, folkldrnych a ludovych suborov ¢i filmov pre
pamatnikov prispieva k udrZiavaniu orientdcie v ¢ase a diani, podporuje rozhovory, spomienky a
zdielanie skdsenosti medzi klientmi. Takéto aktivity tieZ napomahaju kognitivnej stimulacii, posiliiuju
sociadlne vazby a pomahaju klientom citit sa viac zapojeni do spolo¢enského Zivota.

Muzikoterapia (liecba hudbou)

. Receptivna (pasivna): pocuvanie hudby podla vyberu, relaxacia a oddych spojeny s prijemnou
hudbou.
. Produktivna (aktivna): spievanie roznych ludovych a nabozZzenskych piesni, cviky do rytmu,

Satkovy tanec, rozne hudobné hry a variacie ako napr. hry na rozvoj kognicie, hry zamerané na rozvoj
empatie, hry zamerané na komunikaciu...

o Tanedna zabava - ¢innost senzorickych schopnosti stimulujeme pravidelne tane¢nou zadbavou
v dopoludnajsich hodinach v spolocenskej miestnosti. Tane¢na terapia priaznivo ovplyvnuje fyzicku aj



psychicku pohodu klientov, zlepSuje koordindciu, ndladu a komunikaciu, zvySuje kvalitu Zivota v
zariadeni. Cielom je dosiahnutie stavu radosti, smiechu, uvolnenia.
. Muzikoterapia na nadvori pocas letnych dni

Arteterapia (liecba umenim)

. Tvorba podla vyberu klientov - rézne motivy (vyfarbovanie predloh, lepenie, strihane,
malovanie - vodovymi farbami (akvarel), rozne koladze, strihanie a lepenie, trhanie a lepenie.
. Omalovanky alebo vlastna tvorba obrazkov.

> spolocenské hry

> oslavy narodenin, navstevy predstavitelov miestnej samospravy, $kol a Skolok, folklérnych
suborov, nadsencov tradicii a dobrovolnikov z r6znych oblasti,

> tematické dni, vylety do okolia a dalSie zmysluplné ¢innosti podporujtice socializaciu a dobru
naladu nasich klientov.

Sucastou nasej socialnej starostlivosti su aj prvky validacie ako Specifickej formy komunikacie a terapie,
ktora sa uplatriuje u starSich os6b v roznych stadidch demencie. Tato metdda respektuje jedine¢nost a
neopakovatelnost kazdého ¢loveka a zameriava sa na diagnostiku, udrzanie a rozvoj jeho schopnosti a
zrucnosti. Validacia vychadza z predpokladu, Ze pre starSieho ¢loveka je minulost mimoriadne dolezita
— empatické nacuvanie, pomoc pri spracovani zivotnych udalosti ¢i dorieSeni nevyrieSenych zalezitosti
mu umozniuje dospiet k vnatornému zmiereniu a dolezitym rozhodnutiam skér, ako opusti tento svet.
Ak stary, chory ¢lovek nenachddza pochopenie, prijatie a empaticky pristup zo strany okolia, ¢asto sa
uzatvara do seba a jeho stav sa mdze zhorSovat. Validacia preto ponuka konkrétne terapeutické
techniky a odporucania, ako viest komunikaciu so star$imi ludmi s demenciou — bez konfrontacie, s
maximalnym reSpektom k ich emdciam, spomienkam a vnutornému prezivaniu. Validdcia ponuka
konkrétne terapeutické techniky a postupy pri komunikdcii so starymi dementnymi ludmi bez
konfrontacie s nimi.

Osetrovatelskd starostlivost

Okrem socidlnej starostlivosti poskytujeme nasim prijimatelom aj odbornd oSetrovatelsku
starostlivost. V ramci nej zabezpelujeme pravidelné lekarske navstevy, ktoré maju preventivny
charakter a zarovernn umoziuju indikovat vhodnud liecbu ¢i odporudit dalSie vySetrenia s cielom
stabilizovat a v ¢o najvacsej miere zlepsit zdravotny stav klientov. Osetrovatelska starostlivost bola aj
pocas roka 2025 jednym z klicovych pilierov nasej prace. Jej sucastou je najma véasna detekcia
zdravotnych problémov, pravidelné meranie a monitoring fyziologickych hodnét, sledovanie prijmu
stravy, zabezpecenie optimalnej vyZivy a hydratdcie, ako aj poddvanie predpisanej medikacie a
aplikacia odporucanej terapie i lie€iv. Neoddelitelnou stcastou su aj konzultacie s lekarmi réznych
Specializacii, ¢im sa zvySuje kvalita individualne nastavenej starostlivosti.

Vyznamnu ulohu v celkovom procese zohrava aj pravidelna rehabilitacia, prostrednictvom ktorej sa
klienti aktivizuju, zlepSuje sa ich motorika, mobilita a zaroven sa podporuje ich psychickd pohoda a
sebadovera.

Kvalitna starostlivost v naSom zariadeni stoji na spolupraci multidisciplinarneho timu. Tento pristup
umoznuje posudzovat potreby klienta komplexne — zohladnuje jeho fyzicky, psychicky, socidlny aj
duchovny rozmer. Pravidelné konzulticie a vymena informdacii medzi ¢lenmi timu vedu k v€éasnému
odhaleniu problémov a rychlemu zavedeniu vhodnych opatreni. Vysledkom je efektivnejsie rieSenie
zdravotnych komplikacii, lepsia prevencia, vyssia kvalita Zivota a spokojnost samotného prijimatela aj
jeho pribuznych.

Kazda z foriem poskytovanej starostlivosti je priebezne evidovana v individudlnej dokumentacii klienta.
Zaznamendvame aktudlny zdravotny stav, zmeny, priebeh poddavania liecby, rehabilitacnych Cci



socidlnych aktivit, ako aj spatnu vazbu od klienta, pripadne i jeho rodiny. Na zdklade pravidelného
hodnotenia vysledkov tim vyhodnocuje ucinnost opatreni a v pripade potreby ich upravuje tak, aby
vidy reflektovali aktudlne potreby a moznosti klienta.

Prehl'ad aktivit realizovanych v ZpS v roku 2025
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DAKUJEME NASIM DOBROVOLNYM DARCOM A ORGANIZACIAM, KTORi NAS PODPORILI AJ V ROKU
2025...

Zhodnotenie aktivit pre prijimatelov socidlnych sluZieb v roku 2025

Prostredie

Vsetky spominané aktivity sa vyznamnou mierou podielaju na zvySovani kvality Zivota a komfortu
nasich klientov, najma tych, ktori si dlhodobo a vdine chori. Nase Cinnosti priebezne pokracuju aj
vdaka podpore pribuznych a dalsich subjektov, ktoré sa aktivne podielaju na cinnosti zariadenia.
Dbame aj na vytvaranie estetického a prijemného prostredia — interiéry sme aj v roku 2025 zatulnili
kvetmi a vhodne zvolenymi dekoraciami, ktoré pravidelne obmieriame tak, aby vzdy odzrkadlovali
aktualne rocné obdobie Ci tradi¢né sviatky. V exteriéri bola realizovand planovana vysadba kvetov, ¢im
sme eSte viac sprijemnili okolie zariadenia. Na nadvori i terase s vyhladom do zadhrady a na nedaleky
les su pre klientov a ich pribuznych pripravené miesta na sedenie, ktoré umoziuju travit ¢as vonku v
prijemnej atmosfére. Zahrada ponuka aj maly zahon na pestovanie zeleniny.

Zaroven sa neustdle venujeme zlepSovaniu kvality ubytovania a vSetkych spolo¢nych priestorov, ¢o sa
v roku 2025 prejavilo napriklad renovaciou viacerych izieb, ¢im sme prispeli k eSte vacsSiemu pohodliu
a spokojnosti nasich klientov.

V roku 2025 sme zabezpecili napriklad:

> jarna a letna vysadba kvetov, kompletnd udrzba zdhrady vratane orezu stromcekov, roboticka
kosacka
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> nova zahradnd sedacia sUprava, stolicky, vankuse, kuchynsky a zahradny inventdr, Glozné boxy,
zavlaZovaci systém, roboticka kosacka

> izby — Uprava , doplnenie novych prvkoch do izieb

> nové Calunenie na stolicky,

> zabezpecenie novych postelnych obliec¢ok a pod.

Investicie do materidlno-technického zabezpecenia

Investicie do materidlno-technického zabezpecenia boli realizované v roku 2025 v sulade s finanénym
planom zariadenia a zaroven s ohladom na aktualne priority a akutnost potrieb. Tymto sp6sobom sme
zabezpecili, aby vsetky prostriedky boli vyuzité Ucelne, efektivne a v prospech zvySovania kvality
poskytovanych sluzZieb. Prikladom je aj realizacia projektov prostrednictvom Nadacie EPH a nakup
Specialne] elektrickej polohovacej postele s prislusenstvom urcena pre vertikalizaciu a hygienu so
Specialnymi polohovacimi vankdsmi.

Finan¢né prostriedky z podielu 2% dane z prijmov vo vyske 3 650,34 Eur sa vyuZili na Uhradu robotickej
kosacky a ciasto¢nu Uhradu zavlazovacieho systému.

Struktura zamestnancov ZpS

K 31.12.2025 pracovalo v zariadeni 24 zamestnancov (prepocitané na pracovné Uvazky 22,12 ).
Priamej praci s prijimatelmi socidlnych sluZieb sa venuju 2 socialni pracovnici a 1 asistent na Useku
socialnej agendy — psycholég. Priemerny pocet prijimatelov socidlnych sluzieb na 1 zamestnanca bol
1,18.V ZpS pracovalo 15 odbornych pracovnikov, pricom priemerny pocet prijimatefov na 1 odborného
pracovnika cCinil 1,73. Percentualny podiel odbornych zamestnancov na celkovom pocte zamestnancov
¢inil 67,8%.

Vsetci zamestnanci zariadenia su kvalifikovani vzhladom k vykondvanej praci.

|
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Vzdelavanie zamestnancov v roku 2025

Vzdelavanie sa zameralo najma na online vzdelavanie formou webinarov, interné vzdelavanie formou
Skoleni a Ucast na konferenciach. Sustredilo sa na pomoc pri uzivani liekov a dodrziavani lieCebného
rezimu, dodrziavanie hygienickych Standardov pri stravovani prijimatelov socidlnych sluzieb, moderné
klientami, BOZP, malnutriciu u prijimatelov socidlnych sluZieb, individualne pldnovanie a prvd pomoc.
Okrem toho boli v zariadeni realizované 2 externé skupinové supervizne stretnutia. Okrem nich sa
pravidelne konali interné supervizie pracovnikov, dobrovolnikov a novoprijimanych pracovnikov.

Vizia poskytovania socidlnej a zdravotnej starostlivosti v ZpS TILIA

Snahou vsetkych zamestnancov a vedenia neziskovej organizacie TILIA je poskytnut v Zps TILIA rozvoj
osobnosti podla stupria odkdzanosti s moznostou vlastnej sebarealizacie a socidlnej integracie.
Vytvéranim prijemného a insSpirujiceho prostredia, uZitoénymi a zaujimavymi cinnostami chce
hodnotne naplnit ich pobyt a podporovat ich samostatnost a tvorivost.

Nadalejsav blizkej budidcnosti hodla pokracovat v spolupraci s r6znymi institiciami pri zamestnavani,
vzdeldvani a vinvesticidch do technickych zariadeni a Uprave exteriéru oboch zariadeni v sulade
s vytyéenymi cielmi.

B. Zariadenie pre seniorov TILIA - Jasmin

Udaje zriad'ovatela Zariadenia pre seniorov TILIA - Jasmin

Ndzov organizdcie: TILIA neziskova organizacia

Ndzov zariadenia: Zariadenie pre seniorov TILIA - Jasmin
Sidlo organizdcie: Zelezni¢na 613/36, 987 01 Poltar

Sidlo zariadenia: Slana Lehota 17, 987 01 Poltar
Statutdrny zdstupca: Mgr. Lubica Lakotova

Zodpovedna osoba: Mgr. Lubica Lakotova

Telefonicky kontakt: 0905 513 212; 047/4316701

ICO: 31908799

DIC: 2021594146

Pocet zamestnancov: 8

Kapacita zariadenia: 12

Druh poskytovanej socidlnej sluzby: zariadenie pre seniorov /ZpS/

Forma poskytovanej socidlnej sluzby: pobytova, celoro¢na

Cielovd skupina: fyzické osoby, ktoré dovrsili dochodkovy vek a st odkdzané na pomoc inej fyzickej
osoby so stupfiom odkazanosti min. lll alebo fyzické osoby, ktoré dovfsili dochodkovy vek

a poskytovanie socialnej sluzby v tomto zariadeni potrebuje z dévodov vopred uréenych a
zverejnenych obcou.

ViZIA ZpS TILIA - Jasmin
Nasou viziou je zariadenie, ktoré funguje na uslachtilych ludskych principoch, pretoze co viac
méieme jeden druhému dat ako prijatie a pocit domova, ktoré motivuje nas vsetkych k
sebarealizacii, znovuobjaveniu a nadobudnutiu novych zrucnosti, sktisenosti a zazitkov. Zariadenie
pevne ukotvené v komunite, pre ktoru je inSpiraciou, a ktora ho zaroven motivuje do dalSej ¢innosti.
Ciele poskytovania sluzby:

e Poskytovat opatrovatelskl a zabezpecovat oSetrovatelskd starostlivost formou viastnej ADOS

v komunitnej forme byvania 12 osobam, ktoré sa nedokazu o seba samostatne postarat v plnej

miere a ktora zahriuje fyzickd, psychickd a duSevnu podporu.
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e Pomoct trpiacim tazkymi chorobami, ktori potrebuju stalu a komplexnu starostlivost.
e Pomoc rodindm, ktoré sa staraju o odkazaného ¢loveka doma.

e Mobilizovat spoloéné sily pri rieSeni problémov odkazanych oséb.

Poskytovanie socialnej sluzby
ZpS TILIA - Jasmin sa nachddza v pokojnej miestnej ¢asti mesta Poltar s ndzvom Slana Lehota, vzdialenej
2 km od mesta Poltar. Je dostupna autobusovou aj Zelezni¢nou dopravou. Dostupnost okolitych miest
a obci, pripadne Uradnych, obchodnych, zdravotnickych a lekdrenskych sluzieb je primerana.
V ZpS TILIA - Jasmin sa poskytuje socidlna sluzba
e fyzickej osobe, ktora dovrsila dochodkovy vek a je odkdzand na pomoc inej fyzickej osoby a jej
stupen odkdazanosti je najmenej lll, alebo
o fyzickej osobe, ktord dovrsila dochodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto
zariadeni potrebuje z dovodov vopred urcenych a zverejnenych obcou

V ZpS TILIA — Jasmin sa vykondavaju odborné, obsluiné a dalSie Cinnosti, zabezpecuje vykondvanie
tychto Cinnosti a utvaraju podmienky na ich vykonavanie v rozsahu ustanovenom zakonom.

ZpS TILIA - Jasmin poskytuje za podmienok ustanovenych zdakonom pobytovu sluzbu fyzickej osobe,
ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby alebo fyzickej osobe, ktora dovrsila dochodkovy vek
v stlade s §35zakona 448/2008 Z.z.

V priestoroch zariadenia su vytvorené podmienky pre umiestnenie 12 prijimatelov socialnych sluzieb.
Socialna sluzba v ZpS TILIA - Jasmin sa poskytuje na neurcity cas alebo na urcity ¢as podla zmluvy o
poskytovani socidlnych sluzieb.

V ZpS TILIA - Jasmin sa vykondvaju nasledujuce cinnosti:

a) odborné Cinnosti:
e socidlne poradenstvo

Jedna sa o posudenie povahy problému fyzickej osoby, rodiny alebo komunity, poskytnutie zakladnych
informdcii o moznostiach rieSenia problému a podla potreby aj odporucanie a sprostredkovanie dalSej
odbornej pomoci. Socidlne poradenstvo sa zabezpecuje prostrednictvom socidlneho pracovnika, ktory
ho vykonava osobne, telefonicky alebo pomocou telekomunikaénych technolégii. Vykondvanim
socialneho poradenstva sa prispieva k lep3Sej socidlnej situacii a lepSej kvalite Zivota cielovej skupiny,
k navratu stratenych schopnosti a zru¢nosti, ¢i osobnému rastu prijimatelov Zijucich v komunite.
Socidlne poradenstvo je poskytované pre prijimatelov socidlnych sluZieb a ich rodinnych prislusnikov
v kancelarii socidlneho pracovnika alebo v bytovych jednotkach prijimatelov socidlnych sluZieb,
pripadne v inych miestnostiach ¢i uz pre aktivizaciu alebo volnocasové aktivity podla potreby. Zaroven
je socidlne poradenstvo poskytované pre zaujemcov o poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeni pre
seniorov, ich rodinnych prislusnikov, ale aj Siroku verejnost a miestnu komunitu.

O poskytovani tejto sluzby sa vedu pisomné zaznamy v informa¢nom systéme zariadenia.

e pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby

Cinnost poskytovand ukonmi v zmysle zakona ¢.448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach v rozsahu podla
prilohy ¢.4, ktoré su realizované odbornym personalom — opatrovatelkami v dvojpodlaznej plne
bezbariérovej budove. Opatrovatelska starostlivost je zabezpecovana opatrovatelkami, ktoré pracuji
v dvojzmennej prevadzke a to v 12 — hodinovych zmenach.

O poskytovani jednotlivych Udkonov v starostlivosti pri stravovani a dodrziavani pitného rezimu,
vyprazdiiovani mo¢ového mechura, vyprazdnovani hrubého ¢reva, osobnej hygiene, celkovom kupeli,
obliekani, vyzliekani, zmene polohy, sedeni a stati, pohybe po rovine, po schodoch, orientdcii
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v prostredi, dodrziavani liecebného rezimu a potrebe dohladu sa vedd pisomné zaznamy
v informacnom systéme zariadenia.

e socialna rehabilitacia

Odborna ¢innost na podporu samostatnosti, nezavislosti, sebestacnosti prijimatela socidlnej sluzby
rozvojom a ndcvikom zruénosti, alebo aktivizovani schopnosti a posilfiovanim navykov pri sebaobsluhe,
pri Ukonoch starostlivosti o domacnost a pri zakladnych socidlnych aktivitdich s maximalnym vyuzitim
prirodzenych zdrojov v rodine a komunite s prihliadnutim na individudlne potreby prijimatelov
socidlnych sluZieb, ktoré su priebezne mapované s cielom maximadlnej podpory seniorov vo vietkych
oblastiach ich Zivota. Je realizovand socidlnym pracovnikom, ktory vypracovdva tyzdenné a mesacné
plany socidlnej rehabiliticie a aktivit vinformacnom systéme zariadenia s prihliadnutim na
individualne potreby prijimatela socidlnej sluzby. Socialna rehabilitacia sa poskytuje pocas pracovného
tyZzdna v priestoroch tvorivych dielni a ¢ajovej kuchynky, pripadne v bytovych jednotkach prijimatelov
socidlnych sluzieb.

e o3etrovatel'ska starostlivost v zariadeni

Osetrovatelska starostlivost je zabezpecovana zdravotnou sestrou v jednozmennej prevadzke pocas
pracovnych dni a podla potreby je tiez poskytovand prostrednictvom vlastnej ADOS (pocas tyzdnia,
vikendov a sviatkov) v zaujme poskytovania komplexnej starostlivosti o prijimatelov socidlnych sluzieb
v celoroénej forme v nepretrzitej prevadzke na komunitnej Urovni. Zabezpecenie zdravotnej
starostlivosti je vykonavané prostrednictvom vseobecnych a odbornych lekarov v ambulanciach alebo
priamo v zariadeni. O poskytovani tejto sluzby sa vedu pisomné zaznamy v informacnom systéme
zariadenia.

b) obsluZné Cinnosti:
e ubytovanie

Ubytovanie prijimatelov socidlnych sluzieb je zabezpecené v svetlych jednol6zkovych (6)
a dvojlozkovych (3) bytovych jednotkach s vlastnou kupelfiou s bezbariérovym sprchovacim kdtom,
WC a umyvadlom, zrkadlom, kupelfiovym vozikom a sprchovacou stolickou. Kazda bytovd jednotka
disponuje plne vybavenou kuchynkou (chladnicka s mraznickou, pracka, mikrovinnad rura,
dvojplatnicka, varna kanvica, riad, jedalensky servis, Zehlicka, Zehliaca doska, susiak na bielizen atd.),
jedalenskou castou (st6l a 2 stolicky), obyvacou ¢astou (pohovka, konferenény stolik) a spalfiovou
Castou s elektrickymi polohovatelnymi |6Zkami, matracom s tvarovou pamatou, |6Zkovinami
a vysokymi noénymi stolikmi s jedalenskou doskou, odkladacim priestorom a no¢nou lampou.

Vsetky I6zka su vybavené signalizanym zariadenim na komunikdciu s persondlom. V bytovych
jednotkach sa nachadza telefén, pripadne sa pouZivaju prenosné telefénne aparaty, TV stolik so smart
TV s ponukou 200 televiznych programov, WIFI pripojenie na opticky internet, radio, skrinky s veSiakmi
a uzamykatelnou odkladacou skrinkou, zrkadlo, smetny k&S, hodiny. Izby su zariadené vkusnym
nabytkom s dérazom na estetiku a funkénost.

K dispozicii su aj dalSie priestory zariadenia, ktorymi su predovsetkym vstupnd hala s recepciou,
spolocenskou miestnostou s TV a posedenim, navstevna miestnost, oddychova miestnost s ¢ajovou
kuchynkou, televiziou s posedenim, oddychovymi kreslami, minikniznica, PC kutik, minibar s
posedenim, tvorivé dielne s interaktivnym monitorom (pekdarenska, keramicka a tkacska) ako
miestnost pre zaujmovu ¢innost a do¢asné ubytovanie pre rodinnych prislusnikov. Pre ubytovanych je
vytvorenad hala sodkladanim obuvi a odevov. Na volnocasové aktivity sa vyuZivaju aj terasa
s posedenim a nadvorie s novovybudovanym altdnkom, najma v lethom obdobi.

e stravovanie
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Stravovanie je poskytovanie stravy v sulade so zasadami zdravej vyzivy a s prihliadnutim na vek a
zdravotny stav prijimatela, ktorému sa stravovanie poskytuje.

Ranajky, desiata, olovrant adruha vecera je poskytovana priamo v zariadeni prostrednictvom
opatrovateliek, ktoré ich pripravia v ¢ajovej kuchynke a st podavané v bytovych jednotkach. Cas
podavania jednotlivych pokrmov je individualny podla preferencie prijimatela.

Stravovanie v céase obeda avelere je zabezpefené dodavatelsky zo sesterskej prevadzky
poskytovatela. KedZe sa jedna o komunitné poskytovanie socialnych sluZieb, je moznostou volby pre
prijimatelov socialnych sluZieb, ¢i si stravovanie budu zabezpedovat aj vo vlastnych kuchynkach.

O poskytovani tejto sluzby sa vedu pisomné zaznamy v informacnom systéme zariadenia.

e upratovanie

Upratovanie zabezpecuje upratovacia sila na zdklade harmonogramu prac a podla potreby v zmysle
Domaceho a Prevadzkového poriadku.

e pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva

Pranie, Zehlenie a udriba bielizne aSatstva sU zabezpeCované aj vlastnym zamestnancom -
upratovacou silou podla potreby prijimatelov.

c) dalsie ¢innosti:
e osobné vybavenie

Poskytnutie osobného vybavenia a nevyhnutného oSatenia aobuvi pre prijimatela v zariadeni,
ktorému sa poskytuje celoro¢na pobytova socidlna sluzba a toto osobné vybavenie a nevyhnutné
oSatenie a obuv si nemodze alebo nevie zabezpedit sdm v rozsahu potrebnom na zachovanie ludskej
dostojnosti. Cinnost je koordinovand riaditelom/zdravotnou sestrou v kumulovanej funkcii.
O poskytovani tejto sluzby sa vedu pisomné zaznamy v informacnom systéme zariadenia.

e uschova cennych veci

V zariadeni sa utvaraju podmienky na tschovu cennych veci, ak o to prijimatel poZiada a to na zaklade
zmluvy o Uschove cennych veci v trezore poskytovatela. Proces zabezpecuje sociadlny pracovnik.

e zaujmova &innost

V zariadeni sa tiez zabezpecuje zaujmova Cinnost - kultirna, spolofenska, 3portové a rekreacna
¢innost, ktoré s zamerané na rozvoj schopnosti a zru¢nosti prijimatela socialnej sluzby. Cinnost je
koordinovana socialnym pracovnikom a realizovana s podporou opatrovatelského personalu.
Zaujmova Cinnost sa zabezpecuje najma v tvorivych dielfiach — pekarenskej, tkdéskej a keramickej.
Prijimatelia maju mozZnost vyuZivat pocitacovy kutik, kniznicu, ¢ajovd kuchynku na pripravu drobnych
pokrmov, minibar na pripravu strojovej kdvy a ochutndvku vin aj v ramci komunitnych aktivit.
V ZpS TILIA - Jasmin sa realizuju prvky nasledovnych terapii:
> arteterapia - umozniuje vyjadrit pocity a nalady, precvi¢ovanie jemnej motoriky formou
vyjadrovania prostrednictvom kresby, malby, tvorby drobnych spomienkovych
predmetov;
> muzikoterapia - aktivna a pasivna spojena s relaxaénymi a dychacimi cviceniami;
> logoterapia - nacvik spravnej vyslovnosti, zlepSovanie recového prejavu najma
u prijimatelov po nahlej cievnej mozgovej prihode;
> Dbiblioterapia - praca s knihou, ¢itanie dennej tlace;

20



> reminiscen¢na terapia — spomienkova terapia zamerana na pracu so spomienkami pri
rozhovoroch, prezerani starych fotografii, ¢lankov v tlaci, tvorba reminiscenénych boxov,
pisanie listov;

» tréningy pamdti — precviCovanie kratkodobej adlhodobej pamati, slovnej zasoby,
koncentrdcie a pozornosti, kreativity, logického myslenia a zrakovych schopnosti;

> podpora naboZenského citenia — duchovna starostlivost - G¢ast na pravidelne konanych
bohosluzbach a biblickych hodindch v zariadeni, v blizkom chrdme, pripadne individualne
navstevy prijimateflov v sikromi. Duchovni starostlivost zabezpeluju krazi katolickej
a evanjelickej a.v. cirkvi z Poltdra svojimi pravidelnymi navstevami, biblickymi hodinami
a sluzenim omsi a sluzieb Bozich priamo v zariadeni alebo v nedalekom chrame.

> pohybova terapia a rekreaéna ¢innost - zlepSovanie fyzickej kondicie, skupinové relaxaéné
cvitenie; prechadzky po okoli, skupinova tGcast na kratkych vyletoch, spoznavanie regiénu,
komunitné aktivity v areadli zariadenia — zahradné slavnosti, grilovacky, prednasky,
koncerty a predstavenia organizované v exteriéri;

» psychoterapia - individualna a skupinova forma rozhovorov;

> zaujmova terapia - zamerand na aktivity spojené s estetizaciou exteriéru a interiéru
a nacvik beinych dennych cCinnosti v suvislosti s vedenim prijimatela socidlnej sluzby k
spravnym osobnym a kolektivnym navykom - hygiena, poriadkovd uUprava domaceho
prostredia, udrzba predmetov dennej domiacej potreby a pod. atym budovaniu
osobnostnej hodnoty prijimatela socidlnej sluzby, ktord ma byt zakladom pre jeho
integraciu do spolocnosti.

d) iné innosti:
Prijimatelia socialnej sluzby mozu v pripade potreby vyuZit sluzby uz registrovanej prepravnej sluzby
na ucely navstevy pribuznych, obchodov, vybavovanie Uradnych zalezitosti a pod. Je zabezpecCovana
riaditelom, pripadne dobrovolnikmi. Uhrada sa realizuje v zmysle uzatvorenej Zmluvy o zabezpe&eni
doplnkovych sluzieb na zdklade mesacného vyuctovania. O poskytovani tejto sluzby sa vedu pisomné
zdznamy v informa¢nom systéme zariadenia.
Koordindciu tychto ¢innosti zabezpecuje socidlny pracovnik.

Organizacia sprostredkuje aj nasledovné doplnkové sluzby: sluzby kadernika, manikéra, pedikéra. Tieto
doplnkové sluzby sa sprostredkuju prostrednictvom socialneho pracovnika podla dohody prijimatela,
pripadne rodinného prisludnika a poskytovatela na zaklade Zmluvy o zabezpeceni doplnkovych sluzieb
a su hradené na zaklade mesacného vyuétovania poskytovatela. Uhrada za doplnkové sluziby
zabezpecené doddavatelskym spdsobom je uhradzand na zdklade pokladni¢ného dokladu v sulade s
aktudlnym cennikom dodavatela.
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Struktura prijimatelov socidlnych sluZieb k 31.12.2025

Vekové pasma Pocty muZov a Zien
Vekové pasmo Klientov Pocet muzov a Zien Klientov
Priemer.vek muzov 94,7 Pocet muzov 1

Priemer.vek Zien 83,8 Pocet Zien 11
63 - 74 rokov
75 - 79 rokov
80 - 84 rokov
85 - 89 rokov
nad 90 rokov

WINIPEIN P

Socialna praca s prijimatelom socialnej sluzby v Zariadeni pre seniorov TILIA - Jasmin

Ulohou socidlnej prace v Zariadeni pre seniorov TILIA - Jasmin (dalej ZpS TILIA - Jasmin) je umoZnenie
prijimatelom socialnej sluzby (dalej PSS) zapojit sa do mnozstva aktivit, podla ich zdujmov, moznosti a
schopnosti, poskytnut im vacsi priestor pre sebarealizaciu, zvySenie samostatnosti, rozvoj osobnosti, a
tym prispiet ku postupnej eliminacii patologickych javov v spravani, s ciefom dosiahnutia najvyssieho
mozného individualneho stupna rozvoja prijimatela socialnej sluzby.

V sulade s dosahovanim ucelu a odborného zamerania ZpS TILIA - Jasmin je realizovana diagnostika
prijimatelov socidlnej sluzby - komplexné poznanie prijimatela socidlnej sluzby, stanovenie jeho
osobnych individualnych moznosti a schopnosti, ktoré umoznia jeho rozvoj, stanovenie socialnej
anamnézy (osobnd, rodinnd anamnéza, rozhodujuce lekarske diagndzy a ich prejavy, komunikacné,
sexualne, socidlne moznosti, priimové a majetkové pomery, praktické zruénosti, zaujmy, kontaktné
osoby, vztahy apod.). Vychadzajuc zjej vysledkov, je prijimatelom socidlnej sluzby na zdklade
odporucania timu odbornikov, socidlnym pracovnikom spolu s kfi€ovym pracovnikom vypracovany
individualny plan v sulade s jeho potrebami, na ktorom sa zucastriuje samotny prijimatel socialnej
sluzby. Individualny plan obsahuje popis jeho zdravotného stavu, stupnia odkazanosti, osobnostnych
schopnosti, socidlnej anamnézy a iné informacie o prijimatelovi socidlnej sluzby. V zavere mesiaca sa
vykondva kratke zhodnotenie dosiahnutia stanovenych cielov kfti¢ovymi pracovnikmi a dvakrat roc¢ne
sa vykonava celkové hodnotenie prijimatela socidlnej sluzby multidisciplindrnym timom pracovnikov
(socidlny pracovnik, zdravotna sestra, klfucovy pracovnik, PSS), v ktorom sa stanovuje miera zlepsenia,
resp. znizenia jeho schopnosti, hodnoti sa, ¢i prijimatel socidlnej sluzby smeruje k vytyéenému cielu.

Kvalitne vypracovany individualny plan ¢innosti pomaha najst prijimatelovi socidlnej sluzby vlastné
limity, priom zohladfiuje jeho zdravotny a psychicky stav, individualne potreby, zvyky, osobné ciele a
aspiracie, aktualne moZnosti prijimatela socidlnej sluzby. Program sa priebeZne upravuje podla
vzniknutych zmien a potrieb prijimatela socidlnej sluzby.

V ZpS TILIA - Jasmin si  kldcovych pracovnikov vyberaju samotni prijimatelia socidlnej sluzby po
dokladnejsom zozndmeni sa s okolim. V pripade, Ze PSS nie je schopny si sam vybrat klucového
pracovnika z titulu svojho zdravotného postihnutia alebo inych dévodov, vyber kli¢ového pracovnika
sa urCuje spravidla na zdklade prvého kontaktu pri nastupe do zariadenia. KlUcovi pracovnici su
zodpovedni za realizaciu individudlneho planu prislusného prijimatela socidlnej sluzby. Realizaciu a
hodnotenie individudlneho planu koordinuje socialny pracovnik, ktory stanovuje mesacné a ro¢né ciele
pre kazdého prijimatela v spolupraci s klic¢ovymi pracovnikmi. Kazdy prijimatel socidlnej sluzby v
nasom zariadeni ma moznost vybrat si kli¢ového zamestnanca ako kontaktnu osobu, ktorej déveruje
a ktora mu najviac vyhovuje pri jeho individualnej ¢innosti. ZpS TILIA - Jasmin je zariadenim, kde su
vytvorené podmienky pre realizaciu zaujmovych a dalsich volnocasovych aktivit s cieflom podpory
zaujmov, upevnovania a prehlbovania socidlnych navykov.
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Prehlad aktivit realizovanych v ZpS TILIA — Jasmin v roku 2025
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Celkové ekonomicky oprdvnené naklady /dalej len EON/ poskytovanej socidlnej sluzby v Zariadeni pre
seniorov TILIA za rok 2025 predstavovali sumu 633 988,74 €, ¢o Cini 24 384,18 € na prijimatela
socialnej sluzby za kalendarny rok. Priemerné EON za rok 2025 v mesa&nom vyjadreni boli vycislené na

2032,02 € na jedného prijimatela socidlnej sluzby v ZpS TILIA. Priemerné EON za rok 2024 predstavovali

1 601,75 € na jedného prijimatela v ZpS TILIA mesa&ne. Oproti roku 2024 teda do&lo k priemernému

zvyseniu EON o 430,27 € na jedného prijimatela v mesaénom vyjadreni.

V Zariadeni pre seniorov TILIA — Jasmin predstavovali celkové ekonomicky opravnené naklady v roku
2025 sumu 273 145,72 Eur, ¢o je 22 762,14 € na prijimatela socidlnej sluzby za kalendarny rok

Priemerné EON v mesa¢nom vyjadreni ¢inili 1 896,85 € na jedného prijimatela socidlnych sluZieb.
Oproti roku 2024 teda do3lo k priemernému zvyieniu EON 0 260,23 € na jedného prijimatela

v mesa&nom vyjadreni.

Ekonomicky opravnené néklady za r. 2025 predstavovali u prepravnej sluzby celkom 1 817,16 €.

Priemerné EON na 1km v prepravne] sluzbe ¢inia 0,40 €.

ZloZenie orgdnov neziskovej organizicie:

V roku 2025 pracovala Spravna rada v nasledovnom zlozeni:
Juraj Lakota, predseda spravnej rady

Milan Sisik, ¢len spravnej rady

Elena Sisikova, ¢lenka spravnej rady.

Clenovia dozorne;j rady: Jan Lakota, Regaip Dalaslan, Mdria Kelementova

Dal3ie tdaje:
Spravnou radou neboli uréené dalsie udaje.

T—H.IA neziskovior jarizécia

Zalegnicne §13/7 S
97T iro )

ICO 31906, 9% DIC 20215.4746

V Poltari 5.5.2026 Mgr. Lubica Lakotova, riaditelka
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